@ SOSAPACH CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
. 29 DE DICIEMBRE DEL 2021
= L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUE RIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $61,926,664.90
SIFI ION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncion 2.1.3 Ordenacién de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Eje 4. Disminucion de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4. Territorio

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

Programa 11. Servicios Publicos
RESUMEN NARRATIVO Contribuir al fortalecimiento del desarrollo territorial, impulsando un equilibrio entre lo urbano y el medio ambiente bajo un enfoque sostenible, mediante el acceso de la poblacién a
infraestructura social y de calidad, bajo una visién de habitabilidad, cohesién social y preservacién del medio ambiente.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de viviendas del Municipio de San Pedro Cholula que cuentan con infraestructura y servicios basicos (drenaje y/o agua entubada)
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Anual METODO DE CALCULO (Vl / V2) *100
P . COMPOI o
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ IND‘C’:’”DO'?:;“(;EX‘IA ?AEEI}A Ascendente
| LINEA BASE I META DEL INDICADOR
77.05% 2020 79.67%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL AO
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC
Numero de viviendas que cuentan con
infraestructura y servicios basicos (drenaje
ylo agua entubada) en 2022 PROGRAMADO
VARIABLE 1 Vivienda VARIABLE 1 29137 20137
Se consideran como viviendas el nimero de
cuentas registradas en el sistema del 79.67%
SOSAPACH como habitacionales.
Total de viviendas particulares habitadas de PROGRAMADO
VARIABLE 2 ivi
San Pedro Cholula (INEGI censo 2020) Vivienda VARIABLE 2 36572 L2
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL p
MEDIDA REALIZADO ENE Fee | wmar | aBr | mav [ oun | sue [ aco [ ser [ oct [ nov pic ENELANO
Numero de viviendas que cuentan con
infraestructura y servicios basicos (drenaje
ylo agua entubada) en 2022 REALIZADO
VARIABLE 1 Vivienda VARIABLE 1
Se consideran como V|V|enda§ el nimero de #VALOR!
cuentas registradas en el sistema del
SOSAPACH como habitacionales.
Total de viviendas particulares habitadas de REALIZADO
VARIABLE 2 ivi
San Pedro Cholula (INEGI censo 2020) Vivienda VARIABLE 2
CUMPLIMIENTO FINAL
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplié o por que se superé considerablemente lo programado?




FECHA DE APROBACION
29 DE DICIEMBRE DEL 2021

(? @ % SOSAPACH CLAVE: 908-01

= L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA N
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUE RIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90

PROPOSI

El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de San Pedro Cholula (SOSAPACH) opera con un modelo eficaz y eficiente para el abastecimiento
de agua potable y alcantarillado sanitario

RESUMEN NARRATIVO

Indicador
NOMBRE Porcentaje de personas beneficiadas con los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario que brinda el SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Anual ‘ | METODO DE CALCULO | (V]_ / V2)*]_00
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INg%’:E?)F;T:/:ﬂ(f/;\‘Ii ?AEEI}A Nominal
| LINEA BASE l META DEL INDICADOR
85.71% 2020 88.85%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':,:ES:?)‘:E TOTAL MELS pROG:NASAADA ENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCT Nov DIC
NuUmero de personas beneficiadas
con los servicios que brinda el
0G|
VARIABLE 1  SOSAPACH Personas P aanAno 123000 | 123000
(Se considera que una cuenta es
por inmueble con hacinamiento
promedio de 4 personas)
88.85%
Total de poblacion de San Pedro| pgsonas
VARIABLE 2 Cholula conforme al Censo del a0 138433 | 138433
INEGI 2020
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MEDIDA REALIZADO ENE Fe8 | mar | aBr [ mav | oun | su | Aco | sep | ocT | nov pic ENEL ANO
VARIABLE 1 Numero de personas beneficiadas con los Personas SEQ,LAIE‘L\E?
servicios que brinda el SOSAPACH #VALOR!
i !
Total de poblacién de San Pedro Cholula REALIZADO
VARIBLE2 conforme al Censo del INEGI 2020 (REEES VARIABLE 2
CUMPLIMIENTO FINAL
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo

I‘; @ % SOSAPACH CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
L 29 DE DICIEMBRE DEL 2021
L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2022

ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

$61,926,664.90

COMPONENTES

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

Estrategias de acceso ala informacion del SOSAPACH, implementadas

Indicador
NOMBRE Porcentaje de acciones estratégicas realizadas para garantizar el derecho de acceso a la informacion del SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V]_ / V2) *100
sz . COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestién | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META | Nominal
| LINEA BASE I META DEL INDICADOR
ND ND 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U’:,:ES:?):E TOTAL META PROGARNACV;/IADA ENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR | MAY | Jun | suL | Aco | sep | ocT | nov pic
NUmero de acciones estratégicas realizadas PROGRAMADO
VARIABLE 1 para garantizar el acceso a la informacion del Accién VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SOSAPACH
100.00%
Total de acciones estratégicas programadas
. . Ll L, PROGRAMADO
VARIABLE 2 para garantizar el acceso a la informacion del Accién VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SOSAPACH
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MEDIDA REALIZADO ENE Fee | mAR | aBrR | mav [ oun | suL [ aco [ ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
NUmero de acciones estratégicas realizadas REALIZADO
VARIABLE 1 para garantizar el acceso a la informacion del Accion VARIABLE 1 3 5 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25
SOSAPACH .
Total de acciones estratégicas programadas REALIZADO HepEsd
VARIABLE 2 para garantizar el acceso a la informacion del Accion VARIABLE 2 3 5 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25
SOSAPACH
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




FECHA DE APROBACION
29 DE DICIEMBRE DEL 2021

(? @ % SOSAPACH CLAVE: 908-01

= L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA N
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90

COMPONENTE 2
RESUMEN NARRATIVO

Informacion del quehacer del SOSAPACH y cultura del cuidado del agua, difundidas

NOMBRE Porcentaje de acciones realizadas de difusiones del quehacer del SOSAPACH y cultura del cuidado del agua
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION ‘ Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1/V2)*100
wooemoeon | cesion | | womesan | pocemae | SRR Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO 0G
VARIABLES NOMBRE U:\‘AIESI%EE TOTAL META PR moh’lADA ENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR [ MAY | Jun | JuL | Aco | ser | ocT | nov Dic
Numero de acciones realizadas de difusion PROGRAMADO
VARIABLE 1 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accién VARIABLE 1 53 50 55 22 22 23 22 22 23 53 52 59 456
cuidado del agua o
Total de acciones programadas de difusion PROGRAMADO EC00TY
VARIABLE 2 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accion VARIABLE 2 53 50 | 55 | 22 | 22 | 238 [ 22 | 22| 23 | 53 | 52 59 456
cuidado del agua
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDIDA REALIZADO ENE Fes | wmar | aBr | mav [ oun | suL | aco | ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
Nimero de acciones realizadas de difusién REALIZADO
VARIABLE 1 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accion VARIABLE 1 43 26 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 96
cuidado del agua
Total de acciones programadas de difusion CEALIZADO 2{E
VARIABLE 2 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accion VARIABLE 2 53 50 55 [ 22 | 22| 23 | 22 | 22| 23 | 53 [ 52 59 456
cuidado del agua
CUMPLIMIENTO FINAL 21.05%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




FECHA DE APROBACION
29 DE DICIEMBRE DEL 2021

(f @ % SOSAPACH CLAVE: 908-01

S’ L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2

Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo

Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

Costo Total del Programa $61,926,664.90

COMPONENTE 3 . T i . z " P ey .
SN RS Certeza juridica a la ciudadania a través del continuo seguimiento a las solicitudes legales, proporcionada

NOMBRE Porcentaje de solicitudes atendidas por la Unidad de Asuntos Juridicos y Diligenciacion
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION ‘ Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1/V2)*100
womwoe | Gesion | | wowosws | povenae | SRR | Nomina
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO 0G
VARIABLES NOMBRE U:\IAIESII‘)):E TOTAL META PR moh’lADA ENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR [ MAY | Jun | JuL | Aco | ser | ocT | nov Dic
VARIABLE 1 Ntmero de solicitudes Juridicas atendidas |  Solicitud PRoGRAIADO 1 1 CI T T U O O U I A O I 1 1
100.00%
VARIABLE 2 Total de solicitudes Juridicas recibidas Solicitud a0 1 1 1 EAN T T T (N R A W N1 1 1
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MEDIDA REALIZADO ENE Fee | mAR | aBR | mav [ oun [ suL [ aco [ ser [ oct [ Nov pic ENEL ANO
VARIBLE 1 Ntmero de solicitudes Juridicas atendidas |  Solicitud vty 7 15 [ 20 | ofo | of o] ofo]ofo 0 51
100.00%
VARIABLE 2 Total de solicitudes Juridicas recibidas Solicitud 3::%’322 7 15 29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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= L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA N
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90

O o |Estrategia de auditorias para vigilar el adecuado uso de los recursos humanos, materiales y financieros del SOSAPACH, implementada

NOMBRE Porcentaje de acciones estratégicas (auditorias y/o seguimiento a las mismas) realizadas en materia de recursos humanos, materiales, financieros y procedimientos del SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (Vl / V2)*100
s - . MPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestion | ’ TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ IN(E;IT():AD?)R PG Lg e Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO 0G
VARIABLES NOMBRE U:‘AIES:‘)):E TOTAL META PR AR’QOMADA ENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR [ MAY | Jun | JuL [ Aco | sep | ocT | nov Dic
Numero de acciones estratégicas realizadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en ) PROGRAMADO
VARIABLE 1
materia de recursos humanos, materiales, Accion VARIABLE 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 S
financieros y procedimientos del SOSAPACH
100.00%
Total de acciones estratégicas programadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en . PROGRAMADO
VARIABLE 2
materia de recursos humanos, materiales, Accién VARIABLE 2 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 ! il
financieros y procedimientos del SOSAPACH
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDIDA REALIZADO ENE Fes | wmar | aBr | mav [ oun | suL | aco | ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
Numero de acciones estratégicas realizadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en . REALIZADO
VARIABLE 1
materia de recursos humanos, materiales, accon VARIABLE 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
financieros y procedimientos del SOSAPACH
18.18%
Total de acciones estratégicas programadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en L. REALIZADO
VARIABLE 2
materia de recursos humanos, materiales, Accion VARIABLE 2 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
financieros y procedimientos del SOSAPACH
CUMPLIMIENTO FINAL 18.18%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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= L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA N
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90

COMPONENTE 5
RESUMEN NARRATIVO

Instrumentos de planeacién, programacién y evaluacién del desempefio, realizados

NOMBRE Porcentaje de instrumentos realizados para la planeacion, programacién y evaluacion del desempefio
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION ‘ Trimestral | | METODO DE CALCULO | (Vl / V2)*100
s - . MPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestion | ’ TIPO DE FORMULA ‘ Porcenta]e ‘ IN(E;IT():AD?)R HACIA Lg META | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE TOTAL META PROGR{\MADA ENEL
MEDIDA PROGRAMADO ENE FeB | mAR [ aBrR [ mav | oun | s [ Aco | sep | oct [ wov Dic ANO
NUmero de instrumentos realizados para la PROGRAMADO
VARIABLE 1 planeacién, programacién y evaluacién del | Instrumentos VARWABLE 1 1 0 1 2 0 11 1 0 0 1 0 0 17
desempefio 100.00%
.00%
Total de instrumentos programados para la PROGRAMADO
VARIABLE 2 planeacion, programacion y evaluacion del | Instrumentos VARWABLE 2 1 0 1 2 0 11 1 0 0 1 0 0 17
desempefio
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MEDIDA REALIZADO ENE FeB | mAR | aBrR [ mav | oun | o [ Aco | sep | ocT [ wov Dpic ENEL ANO
Namero de instrumentos realizados para la REALIZADO
VARIABLE 1 planeacién, programacion y evaluacién del | Instrumentos VARIABLE 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
desempefio 11.76%
Total de instrumentos programados para la REALIZADO :
VARIABLE 2 planeacién, programacion y evaluacién del | Instrumentos VARIABLE 2 1 0 1 2 0 11 1 0 0 1 0 0 17
desempefio
CUMPLIMIENTO FINAL 11.76%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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ARNO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90
COMPONENTE 6 N - T -z P .
R T Sistema eficaz y eficiente de la recaudacion por el consumo de los servicios que brinda el SOSAPACH, operando

NOMBRE Porcentaje de acciones de recaudacion por el consumo de los servicios brindados
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V]_ / V2)*]_00
sz . COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestién | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ AR SR LA TR | Nominal
| LINEA BASE l META DEL INDICADOR
ND ND 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U’:,:ES:?):E TOTAL MELN PROGARNAC?;/IADA ENEE
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR | MAY | Jun [ Ju [ Ao | sep | ocT | nov pic
Numero de acciones de recaudacion por el PROGRAMADO
VARIABLE 1 . . i0
consumo de los servicios realizadas Accion VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100.00%
Total de acciones de recaudacion por el PROGRAMADO
VARIABLE 2 is)
consumo de los servicios requeridas Accion VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L 4
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDIDA REALIZADO ENE Fes | wmar | aBr | mav [ oun | suL | aco | ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
Numero de acciones de recaudacion por el REALIZADO
VARIABLE 1 o)
consumo de los servicios realizadas Accion VARIABLE 1 20102 | 153 | 26140| © 0 0 0 0 0 0 0 0 46395
100.00%
Total de acciones de recaudacion por el REALIZADO
VARIABLE 2 i
consumo de los servicios requeridas Accion VARIABLE 2 20102 | 153 | 26140| © 0 0 0 0 0 0 0 0 46395
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




=> SISTEMA OPERADO!

@

Unidad(es) Responsal

AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DEL
GOBIERNQ DE SAN PEDRO CHOLULA

Nombre del Programa

Costo Total del Programa

SOSAPACH

R DE LOS SERVICIOS DE

CLAVE:

908-01

FECHA DE APROBACION
29 DE DICIEMBRE DEL 2021

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ANO:

2

022

ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2

Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo

ble(s)

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

$61,926,664.90

COMPONENTE 7
RESUMEN NARRATIVO

Cobertura de servicio de red de alcantarillado sanitario del SOSAPACH, implementada

NOMBRE

Porcentaje de acciones en materia de red de alcantarillado sanitario

DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ’ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V]_ / V2)*]_00
sz . COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestién | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ AR SR LA TR | Nominal
| LINEA BASE l META DEL INDICADOR
ND ND 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
INIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE UMEDIDA TOTAL OGANO
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR | MAY | Jun [ JuL [ Ao | sep | ocT | wov pic
Nimero de acciones realizadas en materia PROGRAMADO
VARIABLE 1 N - i0
de red de alcantarillado sanitario Accion VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 a
100.00%
Total de acciones programadas en materia PROGRAMADO
VARIABLE 2 O
de red de alcantarillado sanitario Accién VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 a
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDIDA REALIZADO ENE Fe8 | mar | aBr | mav [ oun | suL | aco | ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
Numero de acciones realizadas en materia REALIZADO
VARIABLE 1 o)
de red de alcantarillade sanitario Accion VARIABLE 1 8001 | 8036 | 8100 | © 0 0 0 0 0 0 0 24137
100.00%
Total de acciones programadas en materia REALIZADO
VARIABLE 2 0
de red de alcantarillado sanitario Accion VARIABLE 2 8001 | 8036 | 8100 [ O 0 0 0 0 0 0 0 24137
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




=) SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AN f o ; -
CUR POTABLE Y AL AN EARILLADG DEL SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

é 0.} SOSAPACH CLAVE: et 28 b2 DGEMBRE OE 2021

GOBIERNQ DE SAN PEDRO CHOLULA

ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90
oy |Cobertura de servicio de red de agua potable del SOSAPACH, implementada

NOMBRE Porcentaje de acciones en materia de red de agua potable
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V1/V2)*100
s - . MPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestion | ’ TIPO DE FORMULA ‘ Porcenta]e ‘ IN(E;IT():AD?)R HACIA Lg META | Nominal
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO 0G
VARIABLES NOMBRE U:‘AIES:‘)):E TOTAL META PR ARIQOMADA ENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR [ MAY | Jun | JuL [ Aco | sep | ocT | nov Dic
Numero de acciones realizadas en materia PROGRAMADO
VARIABLE 1 is)
de red de agua potable Accion VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
100.00%
Total de acciones programadas en materia . PROGRAMADO
VARIABLE 2 s)
de red de agua potable Acci6n VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MERIDS REALIZADO ENE Fee | mAR | aBR | mav [ oun [ suL [ aco [ ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
Nimero de acciones realizadas en materia REALIZADO
VARIABLE 1 O
de red de agua potable Accion VARIABLE 1 6 40 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 47
100.00%
Total de acciones programadas en materia . REALIZADO
VARIABLE 2 s)
de red de agua potable Accion VARIABLE 2 6 40 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 47
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA N
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90

RE;S,;";?QEE;??,VO Mantenimiento y atencion a las fuentes de abastecimiento (pozos) por el SOSAPACH, realizados

NOMBRE Porcentaje de mantenimientos preventivos a las fuentes de abastecimiento (pozos) por el SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V]_ / V2)*]_00
sz . COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestién | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META Nominal
| LINEA BASE l META DEL INDICADOR
ND ND 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE TOTAL META PROGR_AMADA ENEL
MEDIDA PROGRAMADO ENE Fe8 | wmAR | aBr | mav [ oun | sue [ aco | ser [ oct [ Nov pic ANO
Ndmero de mantenimientos preventivos PROGRAMADO
VARIABLE 1 realizados a las fuentes de mantenimiento [ Mantenimiento VARIABLE 1 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 288
(pozos) por el SOSAPACH
Total de mantenimientos preventivos PROGRAMADO 100.00%
VARIABLE 2 programados a las fuentes de mantenimiento | Mantenimiento VARIABLE 2 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 288
(pozos) por el SOSAPACH
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL Py
MEDIDA REALIZADO ENE Fes | wmar | aBr | mav [ oun | suL | aco | ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
Namero de mantenimientos preventivos REALIZADG
VARIABLE 1 realizados a las fuentes de mantenimiento |Mantenimiento VARIABLE 1 24 24 24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 72
(pozos) por el SOSAPACH 25.00%
Total de mantenimientos preventivos CEALIZADO -
VARIABLE 2 programados a las fuentes de mantenimiento [ Mantenimiento VARIABLE 2 24 24 24 [ 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 24 288
(pozos) por el SOSAPACH
CUMPLIMIENTO FINAL 25.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA N
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90

COMPONENTE 10
RESUMEN NARRATIVO

Programa de calidad del agua potable para el SOSAPACH, implementado

NOMBRE Porcentaje de cumplimiento de calidad bacteriolégica del agua potable y limites maximos permisibles realizadas
DIMENSION A MEDIR | Calidad | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (V]_ / V2)*]_00
sz . COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestién | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ AR SR LA TR | Nominal
| LINEA BASE l META DEL INDICADOR
ND ND 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U’:,:ES:?):E TOTAL MELN PROGARNAC?;/IADA ENEE
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR | MAY | Jun | suL | Aco | sep | ocT | nov pic
bacterioldgico con resultados positivos del
VARIABLE 1 agua potable para el SOSAPACH Analisis a0 10 10| 10| 10]2|10]10f[10]10f10]2]| 10 144
T — 100.00%
Total de analisis fisico-quimico /
bacterioldgico realizados del agua potable PROGRAMADO
VARIABLE 2
para el SOSAPACH Andlisis VARIABLE 2 10 10 10 | 10 22| 10| 10] 10| 10 10] 22 10 144
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MERIDS REALIZADO ENE Fee | mAR | aBrR | mav [ oun | suL [ aco [ ser [ oct [ nov pic ENEL ANO
Numero de andlisis fisico-quimico /
bacterioldgico con resultados positivos del REALIZADO
VARIABLE 1 a
agua potable para el SOSAPACH Analisis VARIABLE 1 10 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30
P P 100.00%
Total de andlisis fisico-quimico /
bacterioldgico realizados del agua potable REALIZADO
VARIABLE 2
para el SOSAPACH Andlisis VARIABLE 2 10 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
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GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2022
ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2

Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90

COMPONENTE 11 Sistema administrativo del SOSAPACH, implementado

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE Porcentaje de solicitudes atendidas por la Subdireccién Administrativa
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | ‘ FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral ‘ | METODO DE CALCULO | (Vl / V2)*100
sz . COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestién | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META | Nominal
| LINEA BASE l META DEL INDICADOR
ND ND 100 %
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U,:,:ES:?):E TOTAL META PROGARNAC?;/IADA ENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR | MAY | Jun | uL | Aco | sep | ocT | nov pic
Numero de solicitudes atendidas
VARIABLE 1 Solicitud a0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
— — 100.00%
Total de solicitudes recibidas PROGRAMADO
VARIABLE 2 Solicitud VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MEDIDA REALIZADO ENE FeB | mAR | aBR [ mav | oun | o [ Aco | sep | ocT [ wov Dpic ENEL ANO
NUmero de solicitudes atendidas
VARIABLE 1 Solicitud ARABLE S 2 | 2| ww|o|lo]ofo]|oflo]ofo 0 62
100.00%
Total de solicitudes recibidas REALIZADO
VARIABLE 2 Solicitud VARIABLE 2 23 22 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 62
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




(? @ % SOSAPACH CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
29 DE DICIEMBRE DEL 2021
o> El A . " Py . PPN
L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2022
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90
ACTIVIDADES
CALENDARIO
A EE PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA
MEDIDA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB MAR ABR | MAY | Jun | JuL | AGo | sep | ocT | Nov DIC ACTIVIDAD
C1 Atender 36 Solicitudes de informacién de PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
1 [transparencia recibidas en el SOSAPACH Solicitud 19%
(Bajo demanda) REALIZADO 1 3 3 7
Realizar 50  capacitaciones  en el PROGRAMADO 12 13 12 13 50
conocimiento de la Normatividad aplicable a s
2 o : . Capacitacion 22%
las obligaciones de Transparencia a las areas
del SOSAPACH REALIZADO 1 11
Realizar 24 Sesiones del Comité de PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
3 Transparenma.‘ con la f|‘na||dad de» cumplir’ Sesién 29%
con la normatividad aplicable en tiempo y
forma a las obligaciones del SOSAPACH REALIZADO 2 2 3 7
Difundir 36 obligaciones en la Plataforma BEECEAERD 9 9 9 9 36
4 |Nacional de Transparencia correspondientes| Obligacion 0%
a la misma Unidad REALIZADO 0 0
Verificar 4 cumplimientos de obligaciones de RREERAARD 1 1 1 1 4
5 |Transparencia de las Unidades| Cumplimiento 0%
Administrativas del SOSAPACH REALIZADO 0 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de PROGRAMADO i 1
g [transparencia con recursos extraordinarios Proyecto %
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo demanda) REALIZADO 0
c2 I - .
Difundir 192 publicaciones de boletines o PROGRAMADO 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 192
notas informativas a través de medios de .
1 . Publicacion 50%
comunicacién y/o redes sociales sobre
acciones que realiza el SOSAPACH REALIZADO 43 26 27 96
Realizar 28 pléaticas a los barrios de San PROGRAMADO 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 28
2 |Pedro Cholula para concientizar sobre el uso; Platica 0%
responsable del agua REALIZADO 0 0 0 0
Realizar 182 acciones de difusion de: PROGRAMADO 31 28 31 31 30 31 182
5 |campafias de descuento y cuidado del agual Accion 0%
en los barrios de San Pedro Cholula, a través| REALIZADO 0 0 0 0
de perifoneo
Realizar 1 concurso sobre el cuidado del PROGRAMADO 4 1
4 . Concurso 0%
agua a través de redes sociales REALIZADO o o 0 o
Realizar 12 acciones (pintura de murales) PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 iz
5 |para difundir la Cultura del Agua con apoyo Accion 0%
de la ciudadania REALIZADO 0 0 0 0
Realizar 1 campaiia de "recoleccion de tapas o PROGRAMADO 1 1
6 S - - Campafia 0%
plasticas" para beneficio de fundaciones REALIZADO 0
7 Realizar 40 vinculos interinstitucionales para Vinculo PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 7 40 0%
promover la cultura del cuidado del agua REALIZADO 0 0 0 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de
comunicacion social y cultura del agua con EROCRAMADO 1 1
8 |recursos extraordinarios federales, estatales, Proyecto 0%
municipales y/o iniciativa privada (Bajo REALIZADO 0
demanda)
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ARO: 2022
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90
Cc3 Ater.ldelr 120 so:@ci_tujes ;e uzuarios ylo PROGRAMADO 10 10 0 [ 20 20| 10 [ 20| 10 | 10 [ 20 | 10 10 120
, [particulares (SGICItI‘J ~de descuentos,| ool 33%
rectificacion de contribuciones, aclaraciones REALIZADO
y otros) (Bajo demanda) 3 13 23 39
Atender 60 solicitudes de informacion diversa PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5] 5 60
2 |provenientes de Autoridades (Bajo Solicitud 20%
demanda) REALIZADO 4 2 6 12
Iniciar 40 procedimientos administrativos y/o
legales  (notificaciones,  requerimientos, PROGRAMADO 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 40
3 |recursos y/o procedimientos en forma de| Pi imi 63%
juicio, juicios legales) en los que el REALIZADO 13 6 6 25
SOSAPACH sea parte (Bajo demanda)
Emitir 4 reporte sobre el estatus de los PROGRAMADO 1 1 1 1 4
4 |procedimientos administrativos y/o legales Reporte 25%
iniciados REALIZADO 1 1
Emitir 40 opiniones juridicas relacionadas PROGRAMADO 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 40
5 |con solicitudes provenientes de las diferentes Opinién 23%
areas del SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO 3 5 1 9
6 Realizar 1 Acuerdo Tarifario para el ejercicio|  Acuerdo PROGRAMADO 1 1 0%
2023 tarifario REALIZADO 0
Realizar 2 publicaciones de Normativas del PROGRAMADO 1 1 2
7 |SOSAPACH en el Periodico Oficial del| Publicacion 0%
Estado de Puebla REALIZADO 0 0
Ejecutar 1 proyecto de la Unidad de Asuntos’
. - o PROGRAMADO 1 1
Juridicos y Diligenciacion con  recursos
8 extraordinarios federales, estatales, Proyecto 0%
municipales y/o iniciativa privada (Bajo REALIZADO 0
demanda)
C4 Contratar 1 auditor externo para dictaminar Auditor/a PROGRAMADO 1 1
1 los estados financieros, programaticos, externo/a 0%
contables y presupuestarios del SOSAPACH REALIZADO 0
por el ejercicio 2022
Efectuar 4 Auditorias Internas de Recursos PROGRAMADO 1 1 1 1 4
2 |Humanos, Recursos Materiales, Obra| Auditoria 25%
Publica, Contables y/o Financieros REALIZADO 1 1
Realizar 6 reuniones de retroallmema(:llén PROGRAMADO q q q q q q G
sobre los resultados de las Auditorias
3 |internas realizadas a los rubros de Recursos|  Reunion 17%
Humanos, Recursos Materiales, Obra REALIZADO 1 1
Plblica, Contables y/o Financieros
Ejecutar 1 Programa de Mejoramiento de la| PROGRAMADO 4 1
4 N . Programa 0%
Gestion Publica del Organismo REALIZADO 0
Efecl_uar 30 acciones de inscripciones o SRS 2 2 > > 6 6 > > > 1 1 2 20
revalidaciones de Proveedores o Cor .
2 n | Padron Ire ndients B Accion D
en el adron  correspondiente  (Bajo REALIZADO 12 . 5 o
demanda)
Realizar 12 revisiones a los fondos fijos o PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6 |revolventes de las cajas de la Subdireccion Revision 25%
Comercial REALIZADO 1 1 1 3
Ejecutar 1 mddulo informéatico para la| . PROGRAMADO 1 1
" " IR Médulo
7 |presentacién de declaraciones de situacion informatico 0%
patrimonial REALIZADO 0
Becibir 4 capacitaciones en materia _ de! SR AEE) 1 1 1 1 "
Organos de Control Interno, Mejora N,
8 Requlatori " Auditor | d Capacitacion 25%
egulatoria  y/o  Auditoria  Interna  de REALIZADO 1 1
Organismos Publicos
Ejecutar 1 Programa Anticorrupcion . PROGRAMADO 1 1
9 |Denuncia Ciudadana en las instalaciones del[ Programa 100%
SOSAPACH REALIZADO 1 1
Ejecutar 1 proyecto de la Contraloria Interna
del SOSAPACH, con recursos HRCCREMEDD 1 1
10 |extraordinadrios federales, estatales, Proyecto 0%
municipales y/o iniciativa privada (Bajo REALIZADO 0
demanda)
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Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90
C5 Realizar 1 evaluacién del desempefio al PROGRAMADO 1 1
1 |cumplimiento final del Programa| Evaluacion 100%
Presupuestario 2021 del SOSAPACH REALIZADO 1 1
Elaborar 1 Programa Anual de Evaluacién PROGRAMADO 1 1
2 Programa 0%
(PAE) 2022 REALIZADO 0
Realizar 3 evaluaciones del desempefio al PROGRAMADO 1 1 1 2
3 |Programa Presupuestario 2022 del| Evaluacion 0%
SOSAPACH REALIZADO 0
Capacitar 10 unidades administrativas del PROGRAMADO 10 10
4 SOSAPACH (.persona‘lr responsable) en Capacitacién 0%
materia de integracion de Programas:
Presupuestarios para el ejercicio 2023 REALIZADO 0
Coordinar 1 taller en materia de PROGRAMADO 1 1
5 |"Sensibilizacion de la Perspectiva de Taller 0%
Género" para el personal del SOSAPACH REALIZADO 0
Realizar 2 capacitaciones en materia de
Gestién para Resultados (GpR) Metodologia EROCRAMARO 1 1 2
6 |del Marco Légico y Sistema de Evaluacién| Capacitacion 50%
del Desempefio para personal  del REALIZADO 1 1
SOSAPACH
Ejecutar 1 proyecto de la Unidad de PROGRAMADO 1 1
Planeacién con recursos extraordinarios
7 s Proyecto 0%
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo demanda) REALIZADO 0
C6 Atender 355 dictamenes de factibilidad (Bajo — PROGRAMADO e 2 e e e e e e e e e & 355
1 Dictamen 18%
demanda) REALIZADO 30 12 22 64
Atender 300 contratos nuevos por los PROGRAMADO 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
2 |servicios que brinda el SOSAPACH (Bajo[ Contrato 23%
demanda) REALIZADO 18 19 33 70
Atender 1,050 usuarios (asesorias, PROGRAMADO 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 85 85 1,050
3 |asistencias, gestiones y/o aclaraciones) (Bajo: Usuario 373%
demanda) REALIZADO 988 786 2145 Sio1y]
Emitir 250 constancias de no servicio (Bajo . PROGRAMADO 2L 21 2L 21 21 21 21 21 21 21 20 20 250
4 Constancia 42%
demanda) REALIZADO 21 38 46 105
Emitir 450 constancias de no adeudo (Bajo . PROGRAMADO 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 35 35 450
5 Constancia 56%
demanda) REALIZADO 57 73 122 252
Realizar 1 mantenimiento a la base digital PROGRAMADO 1 1
6 . N Mantenimiento 0%
del padron de usuarios del SOSAPACH REALIZADO 0
7 Realizar 15,000 tomas de lecturas a los| Tomade PROGRAMADO 2500 2500 2500 2500 2500 2500 15,000 119%
medidores de las y los usuarios lectura REALIZADO 17814 17.814
Emitir 148,296 estados de cuenta para el PROGRAMADO 24716 24716 24716 24716 24716 24716 148,296
Estado de 2
8 |pago de los servicios prestados por el nti 31%
SOSAPACH cuenta REALIZADO 19939 25834 45,773
Emitir 87,000 recibos de pago de los| o . 0.0 PROGRAMADO 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 | 7250 [ 7250 | 7250 87,000
9 |servicios prestados por el SOSAPACH (Bajo! 200 31%
demanda) pag REALIZADO 11661 | 3216 | 11708 26,585
Entregar 8,000 cartas de invitacion para PROGRAMADO 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 | 900 800 8,000
10 |regularizar el pago de las y los usuarios por: Carta 0%
los servicios que brinda el SOSAPACH REALIZADO 0
Sustituir 470 medidores por concepto de! PROGRAMADO 39 39 39 39 39 40 39 39 40 39 39 39 470
11 [obsolescencia de los mismos (Bajo Medidor 25%
demanda) REALIZADO 35 9 73 117
Realizar 500 reconexiones por los servicios, PROGRAMADO 42 42 42 42 42 42 42 42 41 41 41 41 500
12 |brindados por el SOSAPACH (Bajo| Reconexion 1%
demanda) REALIZADO 0 1 4 5
Reubicar 250 cuadros completos de PROGRAMADO 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 20 20 250
13 y N Cuadro 4%
medidores (Bajo demanda) REALIZADO > 1 6 9
Ejecutar 1 proyecto de la Subdireccién PROGRAMADO 1 1
Comercial con recursos extraordinarios
14 . Proyecto 0%
federales, estatales, municipales y/o
o . : REALIZADO 0
iniciativa privada (Bajo demanda)
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C7 Elaborar 1 programa de desazolve, PROGRAMADO 1 1
1 |ampliacién y sustitucion de la red de Programa 100%
alcantarillado sanitario REALIZADO 1 1
) Desazolvar 96,000 metros lineales la red de Metro PROGRAMADO 8000 8000 | 8000 | 8000 | 8000 [ 8000 [ 8000 | 8000 [ 8000 [ 8000 [ 8000 [ 8000 96,000 5%
alcantarillado sanitario REALIZADO 8000 | 8000 | 8100 24,100
Sustituir 750 metros lineales la red de PROGRAMADO S5 315 750
3 - - Metro 0%
alcantarillado sanitario REALIZADO 0
Ampliar 354 metros lineales para desahogo PROGRAMADO 177 177 354
4 - oo Metro 0%
de la Red de Alcantarillado Sanitario REALIZADO 0
Ampliar 194 metros lineales la red de PROGRAMADO 97 97 194
5 [alcantarillado sanitario derivado de nuevos Metro 19%
contratos (Bajo demanda) REALIZADO 36 36
Ejecutar 1 programa de mantenimiento PROGRAMADO 1 1
6 [correctivo general a la red de alcantarillado Programa 0%
sanitario REALIZADO 0
Realizar 12 reportes de seguimiento del PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
7 |programa de mantenimiento a la red de Reporte 25%
alcantarillado sanitario REALIZADO 1 1 1 3
Ejecutar 1 proyecto en materia de PROGRAMADO 1 1
alcantarillado  sanitario  con  recursos
8 |extraordinarios federales, estatales,|  Proyecto 0%
municipales y/o iniciativa privada (Bajo! REALIZADO 0
demanda)
c8 Realizar 300 conexiones a la red de agua PROGRAMADO 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
potable y alcantarillado sanitario derivados; .
1 - Conexion 2%
de nuevos contratos de los servicios que
brinda el SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO 4 3 0 7
. PROGRAMADO 1 1
2 Reahzarl 1 programa de ampliacion y Programa 100%
sustitucion de la red de agua potable REALIZADO 1 1
. . PROGRAMADO 517 518 1,035
3 Susmlmr 1,035 metros lineales la red de agua| Metro 0%
potable REALIZADO 0
Ampliar 250 metros lineales la Red de Agua| PROGRAMADO 125 125 250
4  |Potable derivado de nuevos contratos (Bajo Metro 14%
demanda) REALIZADO 36 36
Ejecutar 1 programa de mantenimiento a la| PROGRAMADO i 1
5 Programa 0%
Red de Agua Potable REALIZADO o
Realizar 12 reportes de seguimiento del PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6 |Programa de mantenimiento a la Red de; Reporte 25%
Agua Potable REALIZADO 1 1 1 3
Ejecutar 1 programa de mantenimiento a la| PROGRAMADO 1 1
7 dad I Programa 0%
Unidad de Manantiales REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de agua PROGRAMADO 1 1
8 potable con  recursos gx_traordmanos Proyecto 0%
federales, estatales, municipales y/o REALIZADO
iniciativa privada (Bajo demanda) 0
C9 Realizar 7,820 tomas de lectura de| Lo .o PROGRAMADO 660 | 560 | 660 | 660 | 660 | 660 [ 660 | 660 | 660 ( 660 | 660 | 660 7,820
1 [macromedidor de gasto a once pozos (pozo lectura 24%
2,3,4,5,6,7,9,10, 11,12y 13) REALIZADO 653 567 655 1,875
Instalar 1 macromedidor de gasto para tomas PROGRAMADO 1 1
2 |de lectura del pozo no. 14 Rafael Avila| Macromedidor 100%
Camacho (manantiales) REALIZADO 1 1
- . PROGRAMADO 2 2 4
3 Sustituir 4 macromedidores de gasto del Macromedidor 0%
pozono. 3,9, 11y 13 REALIZADO 0
Realizar 144 Mantenimientos preventivos al PROGRAMADO 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
4 lequipo de bombeo de los pozos no.[Mantenimiento 25%
2,3,45,6,7,9,10,11,12,13y 14 REALIZADO 12 12 12 36
Realizar 144 Mantenimientos preventivos al PROGRAMADO 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
5 |sistema de cloracion de los pozos no.[Mantenimiento 25%
2,3,45,6,7,9,10,11,12,13y 14 REALIZADO 12 12 12 36
. . . PROGRAMADO 1 1
6 Realizar 1 progranv]avde mejoramiento a las: Programa 0%
fuentes de abastecimiento REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de agua PROGRAMADO 1 1
7 potable  con  recursos gx}raordlnarlos Proyecto 0%
federales, estatales, municipales  y/o. REALIZADO
iniciativa privada (Bajo demanda) o
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= L s o SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
GOBIERNO DE SAN PEDRO CHOLULA
ANO: 2022
Nombre del Programa Agua limpia y servicios puablicos para el desarrollo
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Costo Total del Programa $61,926,664.90
C10 Realizar 6,096 tomas de muestras en Toma de PROGRAMADO 508 508 508 508 | 508 | 508 | 508 | 508 | 508 | 508 | 508 508 6,096
1 |diferentes puntos de abastecimiento (pozos y muestra 26%
tomas domiciliarias) REALIZADO 588 508 508 1,604
Solicitar 120 analisis bacteriologicos al PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
2 |laboratorio para agua potable a puntos de; Anélisis 25%
monitoreo (pozos y tomas domiciliarias) REALIZADO 10 10 10 30
Solicitar 24 andlisis fisicos-quimicos para PROGRAMADO 12 12 24
3 |verificar cumplimiento con las normas Andlisis 0%
oficiales de calidad del agua REALIZADO 0
Solicitar 32 analisis fisicos-quimicos para PROGRAMADO 8 8 8 8 32
4 ehcoﬁl.rarse dentro de Ios. limites méximos' Andlisis 25%
permisibles de contaminantes en las
descargas de aguas residuales REALIZADO 8 8
Suministrar 120,000 litros de hipoclorito de PROGRAMADO 10000 | 10000 [ 10000 | 10000| 10000| 10000| 10000| 10000| 10000 10000| 10000 10000 120,000
5 |sodio para inyeccion en el tren de descarga Litro 25%
de las fuentes de abastecimiento REALIZADO 10000 | 10000 [ 10000 30,000
Ejecutar 1 proyecto en materia de agua PROGRAMADO 1 1
6 potable  con  recursos ngraordmanos Proyecto 0%
federales, estatales, municipales  y/o
i i - REALIZADO 0
iniciativa privada (Bajo demanda)
C11 PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 25
1 Realizar 25 acciones del pago de némina Accion 24%
REALIZADO 2 2 2 6
Atender 60 solicitudes administrativas . PROGRAMADO 2 2 B B B B B B B B B 3 60
2 bid o d d Solicitud 63%
recibidas (Bajo demanda) REALIZADO 18 1 9 38
Atender 60 solicitudes administrativas para| PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
3 |solventar gastos de operacion del Solicitud 40%
SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO 5 11 8 24
PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4 |Elaborar 12 reportes de estados financieros Reporte 25%
REALIZADO 1 1 1 3
Realizar 12 reportes de la cédula de PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5 h . Reporte 25%
derechos de suministro de agua REALIZADO 1 1 1 3
Realizar 1 reporte final de los Estados PROGRAMADO 1 1
6 |Financieros del ejercicio 2021, de acuerdo a Reporte 100%
la Ley de Disciplina Financiera REALIZADO 1 1
Realizar 3 reportes de los Estados PROGRAMADO 1 1 1 3
7 |Financieros del ejercicio 2022, de acuerdo a Reporte 0%
la Ley de Disciplina Financiera REALIZADO 0
Ejecutar 1 estrategia de  acciones PROGRAMADO 1 1
8 |emergentes en el marco de una contingencia| Estrategia 0%
(Bajo demanda) REALIZADO 0
Atender 15 solicitudes de prestamo PROGRAMADO 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 15
9 [documental de las Unidades Administrativas|  Solicitud 13%
del SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO 2 0 0 2
PROGRAMADO
10 Ejecutar 12 campafias de salud en el[ Campafa de e e 2 2 2 2 a a a a a C 2 2506
SOSAPACH salud
REALIZADO 1 1 1 3
Ejecutar 1 proyecto en mgterig administrativa PROCT A0 1 1
con recursos extraordinarios federales,
11 - S . Proyecto 0%
estatales, municipales y/o iniciativa privadal
(Bajo demanda) REALIZADO 0




