Asuntos Juridicos

SOSAPACH EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

Primer Trimestre 30/04/2021
Lo = Unidad de Realizado Acumulado Acumulado 3
Componentes Descripcion de la Actividad S | B .,,_} Programado Realizado Observaciones Semaforo
120 de oficios y/o atendid rebasa el numero
fIUNero; Ce.oNCIos y/o.atencldos Documento | 10 10 10 15 26 30 45 establecido al primer
particulares i
trimestre
Componente 1: E| SOSAPACH cuenta con S
propuesta fundada y motivada para = = - re sa.e numero
generar la baja de la Cartera vencida y/o 84 Solicitudes y/o peticiones de los usuarios . Documento 7 7/ 7 12 24 21 37 establ:ec_xdo al primer
rezago del cobro. rimestre
1 Propuesta fundada y motivada para la =
Baja de la Cartera Vencida y/o rezago del cobro. D 9 ! J o 1 1 1 Cumple
Componente 2: Contribuir con la
Correcta Recaudacion mediante la Proyectar 1 acuerdo Tarifario Documento 0 0 0 0 0 0 0 Cumple
|Propuesta del Acuerdo Tarifario Anual.

SOSAPACH

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICINS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

UNIDAD DE PLANEACION



SOSAPACH

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

2021

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

C 6ny R Pub Comunicacién Social Primer Trimestre 30/04/2021
s S5 Unidad de Programado Realizado Acumulado Acumulado .
Componentes Descripcion de la Actividad medida Programado Realizado Observaciones Semaforo
48 Publicaciones de Boletines informativos| Documento 4 4 5saeadlig 12 12 faita que envie fa
evidencia ordenada.
Componente 1: Difusién en Medios de
Comunicacion y Redes Sociales
realizadas
28 Difusiones a los Barrios de San Pedro
Cholula. Documento 7 0 0 7 7 7 Cumple
1 Concurso Virtual de Dibujo. Documento 0 0 0 0 0 0 0 Cumple
Componente 2: Actividades en linea con
nifi@s y jovenes reaizadas
1 Concurso de Fotografia Virtual Documento 0 0 0 0 0 0 0 Cumple
Componente 3: Fomento a la Cultura del
agua en el Municipio de San Pedro 8 actividades de Cultura del Agua. Reporte 0 2 0 0 2 2 2 Cumple
Cholula Mejorado
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SOSAPACH EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
44 OPERAGOR DE LOS SERVICIOS
Planeacién, Coordinacién y Control Interno. Contraloria y Planeacion PrimerTrimestre 30/01/2022
= o Unidad de A A lad b <
Componentes Descripcion de la Actividad ida Prog = Obser
Realizar 1 listado de Controles Intemos Documento 1 0 0 0 0 1 1 1 Cumple
Comp 1: 188 Subdirecel Ejecutar 2 revisiones de I troles utilizad
jecutar 2 revisiones de los control ilizados
cuentan con (_:ontroles Internos o o b es Documento 0 0 0 0 0 0 0 0 Cumple
mejorados
Entrega de 2 Resunaqos de Controles Intemos Documeto 0 0 0 0 0 0 ) 0 Cumple
mejorados
Realizar 1 Programa Anual revision de
P jimientos ylo Auditorias. Documento 1 ] 0 0 ) 1 1 1 Cumple
4 Oficios de Inicio de Auditorias y/o Revisiones,
se generan cada vez que se van a iniciar una
itoria o Revision de Acuerdo al f Documento 0 0 1 0 0 1 1 1 Cumple
Anual de Trabajo 2021
Componente 2: El sistema cuenta con
Procedimientos de Revisién y/o
Auditorias que garantizan la Gestién %
T = o0 Efectuar 4 al Rubro de
Op 3 yC Humanas, Recursos Maleriales y Obra, Documento | 0 0 1 0 (] 1 1 1 Cumple
Realizar 4 verificacion y Anélisis de
Conciliaci ias, de Bienes M
Inmuebles, Retencién de ISR de Sueldos y Documenito () © U © ® ! u Y Cumple
Salarios.
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS Realizar 12 arqueos de Caja a los Fondos Fijos y|
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO Fondos Revolventes eistentes en el Sistema, | CCUmento | 1 1 d d g J 3 3 Cumple
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA /

UNIDAD DE PLANEACION




6n de Hi yF Sudireccion Administrativa Primer Trimestre 30/04/2021
i Programado Reali I A 1ad
Componentes Descripcion de la Actividad U"'da,d de g % =2 Obser Semaforo
medida ‘Ene | Feb g
1 Registro de Importes de Cuotas, Tasas y
Tarifas de Contribuciones,
Aprovechamientos que se cobraran con Repods g ) 1 9 i t Cumple
Componente 1: El Sistema Operador base al Acuerdo Tarifario autorizado
cuenta con presupuesto de Egresos e
Ing para el Ejercicio siguients
1 Registro para Is Pro de Gasto
por dquisicion de Materiales y Servicios, Reporte 0 0 1 0 1 1 Cumple
obra, némina.
12 Registros de Pélizas con momentos falta evidencia del mes
Contables de Ingresos Documento L U ! 1 3 2 de marzo
12 Registros de Pélizas con momentos falta evidencia del mes
Contables de Ingresos Documento 4 i d d 2 2 de marzo
Componente 2: El Sistema Operador
cuenta con Estados Financieros, = 5
Cédulas de Derechos de Suministro de | 12 RePore parala ;f:;:‘::" C) Reporte 1 1 | 3 2 L’"a “"ge""'a delmee
Agua y Formatos de Disciplina e marz
Financiera
12 Reporte de conciliacion de Ingresos i g
Contables vs Reporte de Cobro del Area |  Reporte 1 1 1 1 3 2 L‘:“’ ovidencia del mes
Comercial marzo
12 Reporte de determinacion y
Presentacién de Declaraciones de i i
Retencién de ISR, IVA, CUOTAS Obrero |  Reporte 1 1 1 1 3 2 :;e“a evidencia del mes
Patronales IMSS Y 3% de Impuesto sobre Lz
Erogacion de Noémina
01 Programa para revision de medidas falta el programa como
preventivas de COVID-19 en el Sistema | Documento 0 0 (] 0 1 0 evidencia se notificé al
Operador. area
108 Revisiones de las Medidas preventivas
COVID-19 a las Areas del Sistema Documento 9 9 9 9 27 27 Cumple
Operador.
C 3:impl ion de
Medidas Preventivas para covid-19 en el
Sistema Operador mejoradas.
falta los 3
12 s de R = memorandums corresp.
d
Droventivas'a las Aooas: Documento 1 1 0 ] 3 0 A cada mes como
evidencia, se notificé al
area




SOSAPACH EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

SISTEMA OPERADOR DL LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNIGPIO DE SAN PEDRO GHOLULA

Primer Trimestre

yF

Componentes Descripcion de la Actividad U:::;‘: A o A o9 Obser Semaforo
F izar 36 petici para Prrueb
Covid-19 Documento 3 3 3 3 4 [ 9 7 Cumple
falta los 3 oficios o0 memos de

solicitud de servicio de
6 solicitudes para realizar la sanitizacion a

las Oficinas del Sistema Operador Documento 1 1 1 0 of| o 3 0

1Solo
tiene de evidencia fots de cada

Componente 4 : El Sistema Operador mes

realiza Sanitizacion en Oficinas para la
Prevencién del COVID-19.

falta que la evidencia
3 fotografica se ordene y se
indique lugar de la sanitizacién

6 Revisiones de la Realizacion de
Sanitizacién en las Oficinas del Sistema Reporte 1 1 0 1 1 1 2
Operador.

SOSAPACH

\ \ ” DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

UNIDAD DE PLANEACION



SOSARACH EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAK PEDRO CHOLULA

Eficienciaenla R dacio Subdireccién Comercial Primer Trimestre 30/04/2021
e R Unidad de Programado Realizado A = A s s : =
Componentas Descripclonde medida Programado Realizado Obser 2
1 Programa de Rutas para la Toma de
Py o Documento 1 0 0 1 0 0 1 1 Cumple
534 Recorridos para Toma de Lecturas Documento 0 89 0 0 89 0 89 89 Cumple
Componente 1: Estados de Cuenta
entregados en Tiempo
6 Capturas en Sistema de la Toma de Falta evidencia
0 1 0 0 0 0 1 0
Lecturas Reporte presentada
7 = o la cantidad es menor a lo
6000 Entregas de Estado de cuenta a estimado para el primer
o, Documento | 21000 | 0 | 21100 | 20564 | 0 | 20640 42,100 412047 i|Eumbaas
marcados
Qi la cantidad rebasa lo
Componente 2:Sistema de cobro Emitir 84459 Recibos de Cobro Documento | 12056 | 2164 | 12026 | 13140 | 3304 | 12681 26,246 20,125 |estimado para el primer
Recaudado Continuo. b

/2 | SOSAPACH |

DE AGUA POTARLEY ALCANTARILLADD
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

UNIDAD DE PLANEACION



SOSAPACH EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADD
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA
No satisfactorio
Subdireccioén Operativa
ala de illado Sanitari (Jefatura deConservacién y Primer Trimestre 30/04/2021
Mantenimiento de Redes)
i Programado A ad A 1ad
Componentes Descripcion de la Actividad Un|da§ et = E Observaciones Semaforo
medida Prog
1F de D D to 1 [ 0 1 0 0 1 1 Cumple
Comp 1: La Poblacién cuenta con
un Sistema de Alcantarillado
desazolvado.
9600 metros lineales de D I D 0 0 24000| 1725| 9750 | 12970 24,000 24,445 Cumple
1 Programa de Sustitucion de Red de
alcantarillado Sanitario. Documento 1 0 0 1 0 0 1 1 Cumple
Comp 2: La Poblaci6n cuenta con
mejor Sistema de Alcantarillado Sanitario
mediante la Sustitucion de Red.
f o no presenta
750 metros Lineales de Susutitucion de la
Red de alcantarillado. > 08205 | 42504 1€ OS] 51021620, 250 0 evidencia a o
solictado
1 Programa de ampliacién de Red de D 1 0 0 1 0 0 1 1 Cumple
Comp 3:LaF i6n cuenta con
mayor cobertura del Sistema de
Alcantarillado Sanitario.
250 metros Lineales de Ampliaion a la Red
de alcantarillado Sanitario. Documentol| S0 | el 01 A R0 [ S0 FS0RT 120 9 1295 2| Cumplo
1 Programa de Sanitizacion al Municipio. | Documento 1 0 0 1 0 0 1 1 Cumple
Componente 4: El Sistema operad; Elabt 4 requisici de i e
apoya en la sanitizacién del Municipio. Insumos para la sanitizacion al Municipio D © 0 1 © 9 g d 1 Cumple
4 reportes de videncia de la sanitizacion
Ak ads Documento | O 0 1 0 0 1 1 1 Cumple

UNIDAD DE PLANEACION



SOSAPACH

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

2021

Subdireccién Operativa

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

SOSAPACH

Refor ala ra de Agua p (Jefatura deConservacion y Primer Trimestre 30/04/2021
Mantenimiento de Redes)
£an s Unidad de Acumulado Acumulado
Componentes Descripcion de la Actividad s Programado Realizado Obser
1 Programa de Mantenimiento Documento | 1 0 0 1 0 1 1 Cumple
Comp te 1: La Poblacién con & o
un Sistema de Red de de Agua Potable 750 metros lineales para sustituir de la Red (nelms 0 0 250 0 0 250 0 no existe evidencia
Z de agua potable. lineales
mejorado.
Elaborar 12 reportes de Mantenimiento. Documento 1 1 1 0 0 3 0 no existe evidencia
1 Programa de ampliacion de Red de agua Documento 1 0 0 1 0 1 1 Cumple
potable
Comp te 2: La Poblacion con
mayor cobertura del sistema de agua
potable
250 metros Lineales de ampliacion a la Red
de agua potable Documento 0 0 0 0 0 0 96 Cumple

VITIOS”
DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

UNIDAD DE PLANEACION




SOSAPACH

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

Subdireccién Operativa

2021

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Mejor de la Efi I (Jefatura de Infraestructura) Primer Trimestre 30/04/2021
e e Unidad de Programado Realizado A lado A lado
Componentes Descripcion de la Actividad edida Programado Realizado Observaciones Semaforo
5208 Tomas de Lectura a Medidor de Gasto | Bitacora 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 1,302 1,302 Cumple
Componente 1: La Poblaci6n cuenta con 120 Tomas de Lectura del Medidor de >
el suministro de Agua potable comision Federal de Electricidad Regcomy 104 1010 10,0510 110 20 %0 Cumple
12 Reportes de Revision de Fuentes de
abstecimien to que suministran Reporte d £ ! ! d 4 s 8 Cumple
Componente 2: El sistema cuenta con | 120 Reportes de revisiones y mantenimiento
2 10 30
Equipo de Bombeo Eficiente. al Equipo de Bombeo Reparia 19 10 10 10 10 0 L)

SOsAPAC

DELOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO

DELWMSMPEDRO% LULA

UNIDAD DE PLANEACION




EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

,Semafpﬁiacmn

En Proceso

Calidad del Agua

(Jefatura de Infraestructura)

Primer Trimestre

| ey mcmaisne Satisfactorio
I octmuniapio oesan pEoRO CHOLULA Preventivo
L . e z ; hsr _INo satisfactorio
- Nombre def Programa: Unidades Responsables Trimestre a Evaluar ~ Fecha de Evaluacién
Subdireccién Operativa

30/04/2021

Unidad de Programado Realizado A lado A lado
Componentes Descripcion de la Actividad did S T P d Realizad Observaciones Semaforo
medida Ene | Feb | Mar | Ene | Feb | Mar rogramado ealizado
se realiza justificacion de la
8 = B 2 que rebasa lo estimado
120,000 litros de Inyeccion del Hipoclorito de | - o116 | 10000 | 10000 | 10000 | 10400 | 10000 | 10000 30,000 30,400 |en el trimestre en recuadro de
sodio en el tren de descarga observaciones del formato del
programa
Componente 1: La Poblacién recibe agua R la cantidad es menor a lo
Potable con el parametro de Cloracién de S04glioma dz::;:gtiii:‘ d':{(e)renles pnos Reporte 504 504 504 552 352 440 1,612 1,344 estimado para el primer
acuerdo a la Norma establecida. ano: trimestre.
12 Reportes elaborados del Muestreo Reporte 1 1 1 1 1 1 3 3 Cumple
12 Solicitudes al Laboratorio para realizar
analisis Bacteriolégico. Documento 1 1 1 1 1 1 3 3 Cumple
1 programa para tom de Muestras
Componente 2: La Poblacién recibe agua Bacteriologicas. Reporte 1 9 0 1 0 0 1 d Cumple
Potable libre de bacterias de acuerdo a
los Parametros de la Norma establecidos.
no cubre lo estimado en el mes
de enero por g no hubo reporte
< para el mes de enero y solo
12 Reportes por recepcion d'e fesultados del Reporte 1 1 1 0 1 1 3 2 presenta evidencia para feb y
analisis bacteriolégico —
hacer anotacion en recuadro de
observaciones de formato de
|programa
/s SOSAPACH
o o e

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEORO CHOUILA

UNIDAD DE PLANEACION



SOSAPACH

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

Calidad del Agua

Subdireccién Operativa
(Jefatura de Infraestructura)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Primer Trimestre

30/04/2021

'SOSAPACH

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

£ Unidad de Programado Realizado A 1ad A lado :
Componentes Descripcion de la Actividad e Programado Roalisado Observaciones
6 Solicitudes al Laboratorio para realizar
andlisis fisico-quimicos (2 para agua potable | Documento 0 0 1 0 0 1 1 1 Cumple
y 4 para descargas de aguas Residuales)
1 programa para toma de muestras de
andlisis fisico-quimicos. pocum eo 1 0 9 1 ¢ 9 1 1 AT
Componente 3: La Poblacién recibe agua
Potable dentro de los Parametros
Fisicoquimicos de acuerdo a la Norma
aplicable
2 Reportes por Recepcion de resultados del D
andlisis quimico-fisico agua potable. meqto 2 S 2 2 o 2 9 0 U
4 reportes por recepcion de resultados del
andlisis fisico-quimico descargas de aguas | Documento 0 0 1 0 0 1 1 1 Cumple
residuales.
22
Componente 4: El Sistema cuenta con | 120 Reportes de revisiones y mantenimiento
equipamientodel Sistema de Cloracién. al Equipo de sistema de Cloracion. Reporie 10 10 i 10, 10 10, Y =Y Cumple

Semaforo

UNIDAD DE PLANEACION




