PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

Fuente de Financiamiento

Monto Especifco

CLAVE:

908-01

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ARNO:

2021

ASUNTOS JURIDICOS

ASUNTOS JURIDICOS

$76,700.00

RECURSOS PROPIOS

$76,700.00

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO

Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccién ambiental
Subfuncién 2.1.3 Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado

Sub/Subfuncién Desempefio de las funciones/Prestacion de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucién de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

RESUMEN NARRATIVO [Contribuir en el Desarrollo de Actividades que Involucran el Marco Normativo Aplicable al Sistema Operador

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Actos Emitidos Fundados y Motivados
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENC»IA DE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Regular
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE ARG - (FREERAINDG META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL N
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY [ JuN | JuL | AGo | SEP | OCT | NoV | DIC ENEL ANO
Numero de oficios y/o escritos atendidos PROGRAMADO
VARIABLE 1 ;
particulares Documento VARIABLE 1 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
100.00%
. - PROGRAMADO
VARIABLE 2 Numero total de actividades Documento VARIABLE 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
Numero de oficios y/o escritos atendidos REALIZADO
VARIABLE 1 particulares Documento VARIABLE 1 4 15 26 11 27 17 3 7 5 4 5 1 125
100.00%
. L REALIZADO
VARIABLE 2 Nimero total de actividades Documento VARIABLE 2 4 15 26 11 27 17 3 7 5 4 5 1 125
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplié o por que se super6 considerablemente lo programado?




Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

SUJETO DE REVISION:

CLAVE:

908-01

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ARNO:

2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

ASUNTOS JURIDICOS

ASUNTOS JURIDICOS

$76,700.00

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO

El personal del SOSAPACH cuenta con la Orientacion del Marco Normativo Aplicable

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Atencién y/o Respuesta por Escrito
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENC,IA RE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Regular
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 100.0
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE AR OREROCRANARO META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL AR
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC o
Solicitudes y/o peticiones de los usuarios PROGRAMADO
VARIABLE 1 atendidas Documento VARIABLE 1 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
100.00%
Total de Solicitudes y/o peticiones de los PROGRAMADO
VARIABLE 2 usuarios Documento VARIABLE 2 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR | ABR | MAY [ JUN | JuL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC ARO
Solicitudes y/o peticiones de los usuarios REALIZADO
VARIABLE 1 atendidas Documento VARIABLE 1 1 12 24 4 7 7 4 1 2 6 3 12 83
100.00%
Total de Solicitudes y/o peticiones de los REALIZADO
VARIABLE 2 usuarios Documento VARIABLE 2 1 12 24 4 7 7 4 1 2 6 3 12 83
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTES

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

El SOSAPACH Cuenta con Propuesta Fundada y Motivada para Generar la Baja de la Cartera Vencida y/o Rezago del Cobro

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Requerimientos de Pago Efectuados
- FRECUENCIA DE
DIMENSION A MEDIR Eficacia MEDICION Mensual
TIPO DE INDICADOR Gestion TIPO DE FORMULA Porcentaje
LINEA BASE
50 2020
VALOR ANO

METODO DE CALCULO

(V1/V2)*100

[[COMPORTAMIENTO DEL
INDICADOR HACIA LA

META

Regular

META DEL INDICADOR

100.00




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa ASUNTOS JURIDICOS
Unidad(es) Responsable(s) ASUNTOS JURIDICOS
Costo Total del Programa $76,700.00
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE CALERARIS = AROERALINDG roTAL  |META PROGRAMADA
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY [ JUN | JUL | AGO | SEP | OCT [ NoV [ DIC ENEL AN
- PROGRAMADO
VARIABLE 1 Propuesta Juridica Presentada Documento VARIABLE 1 1 1
100.00%
- PROGRAMADO
VARIABLE 2 Propuesta Juridica Programada Documento VARIABLE 2 1 1
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
- REALIZADO
VARIABLE 1 Propuesta Juridica Presentada Documento VARIABLE 1 1 1
100.00%
" REALIZADO
VARIABLE 2 Propuesta Juridica Programada Documento VARIABLE 2 1 1
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 2
RESUMEN NARRATIVO

Indicador

Contribuir con la Correcta Recaudacion Mediante la Propuesta del Acuerdo Tarifario Anual

NOMBRE Porcentaje de Trabajos Realizados para la Proyeccion y/o Aprobacion del Acuerdo Tarifario Anual
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCJA DE Mensual METODO DE CALCULO (V1/Vv2)*100
MEDICION
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Regular
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
80 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALSARE - AREERANINDS META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL &
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY [ JuN | JuL | AGo | SEP | OCT | NoV | DIC ENEL ANO
Trabajos para la proyeccion del Acuerdo PROGRAMADO
VA= S Tarifario Anual Entregado Documento VARIABLE 1 L i
100.00%
Total de Trabajos para la proyeccién del PROGRAMADO
VARIABLE 2 Acuerdo Tarifario Anual Documento VARIABLE 2 ! g
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
Trabajos para la proyeccion del Acuerdo REALIZADO
VAR Tarifario Anual Entregado DI VARIABLE 1 1 i
100.00%
Total de Trabajos para la proyeccion del REALIZADO
LERUELES Acuerdo Tarifario Anual Roctpend VARIABLE 2 1 i
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|No se ha recabado informacién para la actualizacion de Tarifas, por incidencia de trabajos previos de fin de administracion, se preven trabajos para el mes de
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? octubre-2021.




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa ASUNTOS JURIDICOS
Unidad(es) Responsable(s) ASUNTOS JURIDICOS
Costo Total del Programa $76,700.00
ACTIVIDADES
AP GE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC LA ACTIVIDAD
REALIZADO
120 Namero de oficios y/o escritos atendidos PROGRAMADO 10| 10 ( 20 ( 10 | 10 | 10 | 10 | 10 ( 10 [ 10 | 10 | 10 120
1 articulares Documento 104%
p REALIZADO 4 15 26 11 27 17 3 7 5 4 5 1 125
PROGRAMADO 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
2 |84 Solicitudes y/o peticiones de los usuarios Documento 99%
REALIZADO 1 12 24 4 7 7 4 1 2 6 3 12 83
C1
1 Propuesta Fundada y Motivada para PROGRAMADO 1 1
3 |Generar la Baja de la Cartera Vencida y/o Documento 100%
Rezago del Cobro REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1
1 |Proyectar 1 Acuerdo Tarifario Documento 100%
REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 0
2 -
c2 REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
2 -
c3 REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
2 -
ca REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa Comunicacién y Relaciones Publicas
Unidad(es) Responsable(s) Comunicacién Social y Cultura del Agua
Costo Total del Programa $2,323,000.00
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $2,323,000.00

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccién ambiental
Subfuncion 2.1.3 Ordenacién de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién Desempefio de las funciones/Prestacion de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucién de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

RESUMEN NARRATIVO |Contribuir a la difusion de las acciones del SOSAPACH mediante los medios de comunicacién

NOMBRE Porcentaje de Informacion Emitida
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Ascendente
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 70
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE ARG - FREERAINDG META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL N
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY [ JuN | JuL | AGo | SEP | OCT | NOV | DIC ENEL ANO
. - PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Informacién emitida Documentos VARIABLE 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
100.00%
o L PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Informacion generada Actividades VARIABLE 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
pa o REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Informacién emitida Documentos VARIABLE 1 4 4 4 4 5 4 2 7 7 2 43
89.58%
. L REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Informacion generada Actividades VARIABLE 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
CUMPLIMIENTO FINAL 89.58%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ Por:
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




ENTIDAD FISCALIZADA:

CLAVE:

90:

8-01

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ARO:

2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

Comunicacién y Relaciones Publicas

Comunicacién Social y Cultura del Agua

$2,323,000.00

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO

La poblacién de San Pedro Cholula esta informada sobre las acciones que realiza el SOSAPACH

Indicador

NOMBRE Poblacion de San Pedro Cholula Informada
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual METODO DE CALCULO (V1/vV2/)*100
COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Ascendente
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE CALSNRARD - PRIERANAPO ToTAL | META PROGRAMADA
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY [ JuN | JuL | AGO | SEP | ocT | Nov | pic EYEL AT
PROGRAMADO

VARIABLE 1 Total de Barrios Informados Documentos VARIABLE 1 7 7 7 7 28

100.00%
. PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Barrios de San Pedro Cholula Documentos VARIABLE 2 7 7 7 7 28
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
. REALIZADO

VARIABLE 1 Total de Barrios Informados Documentos VARIABLE 1 7 7 7 7 28

100.00%
9 REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Barrios de San Pedro Cholula Documentos VARIABLE 2 7 7 7 7 28
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ Por:
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTES

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

Difusion en medios de comunicacion y redes sociales realizadas

Indicador

NOMBRE Porcentaje de difusion de la informacion en medios de comunicacion y redes sociales
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual METODO DE CALCULO (V1/vV2/)*100
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Ascendente
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 100.00
VALOR ARO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CASHRE - AREERAI N META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
Total de Informacion difundida en redes PROGRAMADO
VARIABLE 1 sociales Documento VARIABLE 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
100.00%
Total de informacion programada para su PROGRAMADO
LARUELED difusion en redes sociales Documento VARIABLE 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 @




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa Comunicacién y Relaciones Publicas
Unidad(es) Responsable(s) Comunicacién Social y Cultura del Agua
Costo Total del Programa $2,323,000.00
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY | JUN | JuL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ARO
Total de Informacion difundida en redes REALIZADO
VARIABLE 1 et Documento VARIABLE 1 4 4 4 4 5 4 2 7 7 2 43
89.58%
Total de informacion programada para su REALIZADO
VA= S difusion en redes sociales DB VARIABLE 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

CUMPLIMIENTO FINAL 89.58%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ Por:
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 2

RESUMEN NARRATIVO Actividades en linea con nifios y jovenes realizadas

NOMBRE Porcentaje de actividades en linea organizadas
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual METODO DE CALCULO (V1/vV2/)*100
COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Ascendente
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE CALSNPARD - PRIERANIAPO ToTAL | META PROGRAMADA
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY [ JuN | JuL | AGO | SEP | ocT | Nov | Dpic ENEL AT
. . - PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de actividades en linea realizadas Reporte VARIABLE 1 2 2
100.00%
L . PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total actividades en linea programadas Reporte VARIABLE 2 2 2
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
o . " REALIZADO
VARIABLE 1 Total de actividades en linea realizadas Reporte VARIABLE 1 2 2
100.00%
o 5 REALIZADO
VARIABLE 2 Total actividades en linea programadas Reporte VARIABLE 2 1 1 2
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Ex?llcaC|ones Y .causas 612 (5 WEEEEs a_l SUIATIEND G [ ROPETREER, & Rol Se reprograma la actividad del concurso virtual de dibujo para el tercer trimestre.
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 3

RESUMEN NARRATIVO Fomento a la cultura del agua en el Municipio de San Pedro Cholula mejorado

NOMBRE Porcentaje de actividades de fomento a la cultura del agua
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Ascendente
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 100

VALOR ANO



CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa Comunicacién y Relaciones Publicas
Unidad(es) Responsable(s) Comunicacién Social y Cultura del Agua
Costo Total del Programa $2,323,000.00
PROGRAMADO
UNIDAD DE AR ORRROCRANARO META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
Total de Eventos de Cultura del Agua PROGRAMADO
VARIABLE 1 Realizados Reporte VARIABLE 1 2 2 2 2 g
100.00%
Total de Eventos de Cultura del Agua PROGRAMADO
RARUELED Programados Reporte VARIABLE 2 2 2 2 2 g
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR | ABR | MAY [ JUN | JuL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ARO
Total de Eventos de Cultura del Agua REALIZADO
VARIABLE 1 Realizados Reporte VARIABLE 1 2 2 ? § ’
100.00%
Total de Eventos de Cultura del Agua REALIZADO
VARIABLE 2
Programados REReE VARIABLE 2 2 2 2 2 e
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ Por:
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa Comunicacién y Relaciones Publicas
Unidad(es) Responsable(s) Comunicacién Social y Cultura del Agua
Costo Total del Programa $2,323,000.00
ACTIVIDADES
EADGE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC LA ACTIVIDAD
REALIZADO
PROGRAMADO 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
1 |48 Publicaciones de Boletines Informativos Documento 85%
REALIZADO 4 4 4 4 5 4 2 7 5 2 41
84 Difusiones a los Barrios de San Pedro FRCERANAED Y Y v v 28
2 | choll Documento 82%
olula REALIZADO 7 7 7 2 23
PROGRAMADO 0
C1 3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1
1 |1 Concurso virtual de dibujo Reporte 100%
REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 1 1
2 |1 Concurso de Fotografia virtual Reporte 100%
REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 0
c2 g -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 2 2 2 2 8
1 |8 Actividades de Cultura del Agua Reporte 100%
REALIZADO 2 2 2 2 8
PROGRAMADO 0
2 -
c3 REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
2 -
ca REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa PLANEACION,COORDINACION Y CONTROL INTERNO
Unidad(es) Responsable(s) CONTRALORIA INTERNA
Costo Total del Programa $110,000.00
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $110,000.00
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccién ambiental
Subfuncién 2.1.3 Ordenacién de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién Desempefio de las funciones/Prestacion de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucién de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

RESUMEN NARRATIVO [Contribuir en la Mejora de Controles Internos del Sistema, Mediante la Realizacion de Revisiones en Materia de Recursos Materiales, Humanos, Financieras y de Evaluacion de Desempefio.

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Controles Internos en el Sistema
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRT\Z;;Z%Q RE TRIMESTRAL METODO DE CALCULO (V1/Vv2)*100
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico TIPO DE FORMULA Promedio INDICADOR HACIA LA Regular
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 90
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE ARG - FREERAINDG META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL N
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY [ JuN | JuL | AGo | SEP | OCT | NoV | DIC ENEL ANO
) PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Controles Internos Revisados Documento VARIABLE 1 1 1 1 1 4
100.00%
PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Controles Internos Implementados | Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 4
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
N REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Controles Internos Revisados Documento VARIABLE 1 1 1 1 1 4
100.00%
REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Controles Internos Implementados [ Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 4
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

CLAVE:

908-01

ENTIDAD FISCALIZADA:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ARO:

2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PLANEACION,COORDINACION Y CONTROL INTERNO

CONTRALORIA INTERNA

$110,000.00

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO

El Sistema Cuenta con Controles Internos Mejorados

Indicador

NOMBRE

Porcentaje de Controles Aplicados en el Sistema

DIMENSION A MEDIR Eficacia IARECLENER (512 Semestral METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Regular
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 90.0
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE AR OREROCRANARO META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL AR
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC o
. PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Controles Internos Aplicados Documento VARIABLE 1 1 1 2
100.00%
PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Controles Internos Implementados [ Documento VARIABLE 2 1 1 2
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR | ABR | MAY [ JUN | JuL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC ARO
q REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Controles Internos Aplicados Documento VARIABLE 1 1 1 2
100.00%
REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Controles Internos Implementados | Documento VARIABLE 2 1 1 2
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Expllcaf:lones y cau.sas de las variaciones al cympllmlento de la programacion, ¢ No hay actividad programada para el Trimestre.
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTES

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

Las Subdirecciones Cuentan con Controles Internos Mejorados

Indicador

NOMBRE

Porcentaje de Controles Mejorados por Proceso

DIMENSION A MEDIR Eficacia ERECIENCLRE Semestral METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
COMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR Estratégico TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Regular
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 100 90.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE CALENDARIG = FROERANIAPE roTAL |META PROGRAMADA
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGo | sEP [ ocT [ Nov | pic EN EL ANO
) PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Controles Revisados Documento VARIABLE 1 1 1 2
100.00%
PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Controles Programados Documento VARIABLE 2 1 1 2




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa PLANEACION,COORDINACION Y CONTROL INTERNO
Unidad(es) Responsable(s) CONTRALORIA INTERNA
Costo Total del Programa $110,000.00
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
. REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Controles Revisados Documento VARIABLE 1 1 1 2
100.00%
REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Controles Programados Documento VARIABLE 2 1 1 2

CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢

= A . No hay actividad programada para el Trimestre.
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? Y prog p

COMPONENTE 2

RESUMEN NARRATIVO El Sistema Cuenta con Procedimientos de Revision y/o Auditorias que Garantizan la Gestion Operativa, Administrativay Comercial.

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Procedimiento Revisados
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENC,IA RE Trimestral METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
[[COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion TIPO DE FORMULA Porcentaje INDICADOR HACIA LA Regular
META
LINEA BASE META DEL INDICADOR
50 2020 80
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE ARG - (AREERANINDS META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL AR
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC o
. - . PROGRAMADO
VARIABLE 1 Nimero Total de Procedimientos Revisados VARIABLE 1 1 1 1 1 4
100.00%
Nimero Total de Procedimientos PROGRAMADO
VARIABLE 2 g
Programados de Revision VARIABLE 2 1 1 ! ! =
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR | ABR | MAY [ JUN | JuL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC ARO
c An . REALIZADO
VARIABLE 1 Ndmero Total de Procedimientos Revisados VARIABLE 1 1 1 1 1 4
100.00%
Nimero Total de Procedimientos REALIZADO
RARLEELED Programados de Revision VARIABLE 2 1 1 1 1 &
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
17 de Diciembre 2020

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa PLANEACION,COORDINACION Y CONTROL INTERNO
Unidad(es) Responsable(s) CONTRALORIA INTERNA
Costo Total del Programa $110,000.00
ACTIVIDADES
AP GE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC LA ACTIVIDAD
REALIZADO
PROGRAMADO 1 1
1 |Realizar 1 Listado de Controles Internos documento 100%
REALIZADO 1 1
. . PROGRAMADO 1 1 2
2 Eﬁf:utgr 2 Relvlsu;nt:j‘de Iqs Controles documento 100%
ilizados en las Subdirecciones REALIZADO 1 1 2
PROGRAMADO 1 1 2
c1 3 IErtnrega 1:/|e 2 Redsultados de Controles documento 100%
nternos Mejorados REALIZADO 1 1 2
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
. PROGRAMADO 1 1
1 Seallz;r 1 Prlogra/maAAg.lial.Rewslon de documento 100%
rocedimientos y/o Auditorias REALIZADO 1 1
4 Oficios de Inicio de Auditorias y/o PROGRAMADO 1 1 1 1 4
, |Revisiones, se Generan cada vezqueseva | oo oonto 100%
Iniciar una Auditoria y/o Revision de acuerdo
al Programa Anual de Trabajo 2021 REALIZADO 1 1 1 1 4
©2 Efectuar 4 Revisiones al Rubro de Recursos FROEAYADD i i i i 4
3 H R Material Ob! documento 100%
umanos, Recursos Materiales y Obra REALIZADO 1 1 1 1 4
Realizar 4 Verificacion y Analisis de PROGRAMADO 1 1 1 1 4
4 CtIJncma(l:)llonesR Btanc‘a/rlaz‘ dlzglzness MIL;ebles documento 100%
€ Inmuebles, Retencion de e Sueldos y REALIZADO 1 1 1 1 4
Salarios
Realizar 12 Arqueos de Caja a los Fondos PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5 |Fijos y Fondos Revolventes Existentes en el documento 100%
Sistema REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
Cc3
PROGRAMADO 0
2 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
2 -
ca REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
C5
PROGRAMADO 0
2 -
REALIZADO 0




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula MODIFICACION
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
Costo Total del Programa $39,830,669.76
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $39,830,669.76
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccién ambiental
Subfuncién 2.1.3 Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién Desempefio de las funciones/Prestacion de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucién de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

Contribuir a la Mejora de la Planeacién, Manejo y la Transparencia de los Recursos Financieros Destinados a la Administracion Del Sistema, a través de la Elaboracién de Presupuesto de Egresos e
Ingresos, Estados Financieros, Cédulas de Derechos de Suministro de Agua y Formatos de Disciplina Financiera.

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE Elaboracion de Presupuesto de Egresos e Ingresos, Estados Financieros, Cédulas De Derechos de Suministro de Agua y Formatos de Disciplina Financiera.
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENC,IA 2E Mensual METODO DE CALCULO (V1/Vv2)*100
MEDICION
COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE I META DEL INDICADOR
80 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE G N AR ORGROCRAMADY ToTAL | META PROGRAMADA
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JuL | AGo | sEP | ocT | Nov | Dic EEL AN
Total de Presupuestos de Egresos e
Ingresos, Estados Financieros, Cédulas de
VARIABLE 1 Derechos de Suministro de Agua y Formatos| Documento PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
o y N VARIABLE 1
de Disciplina Financiera Presentados ante el
Consejo de Administracion.
100.00%
Total de Presupuestos de Egresos e
Ingresos, Estados Financieros, Cédulas de PROGRAMADO
R2RLELES Derechos de Suministro de Agua y Formatos Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 22
de Disciplina Financiera; Elaborados
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
REERS REALIZADO ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JuL [ AGO | SEP | ocT | Nov [ DIC ARO
Total de Presupuestos de Egresos e
Ingresos, Estados Financieros, Cédulas de REALIZADO
VARIABLE 1 Derechos de Suministro de Agua y Formatos| Documento 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 10
o y N VARIABLE 1
de Disciplina Financiera Presentados ante el
Consejo de Administracion.
83.33%
Total de Presupuestos de Egresos e
Ingresos, Estados Financieros, Cédulas de REALIZADO
RARUEEEZ Derechos de Suministro de Agua y Formatos Dz VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
de Disciplina Financiera; Elaborados

CUMPLIMIENTO FINAL 83.33%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|El registro en Junio corresponde a los Estados Financieros, Cédulas de Derechos de Sumunistro de Agua y Formatos de Disciplina Financiera del mes de|
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? Marzo, regularizando asi lo programado.




CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula MODIFICACION
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Costo Total del Programa $39,830,669.76

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO [EI Sistema Cuenta con Presupuesto de Egresos e Ingresos, Estados Financieros, Cédulas de Derechos de Suministro de Aguay Formatos de Disciplina Financiera, Elaborados en Tiempo y Forma.

Ind
NOMBRE Autorizacion del Presupuesto de Egresos e Ingresos, Estados Financieros, Cédulas De Derechos de Suministro de Agua y Formatos de Disciplina Financiera.
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENC,IA == Mensual METODO DE CALCULO (V1/Vv2)*100
MEDICION
COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2020 100.0
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE N R IONEROCRANMADY META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR [ ABR [ MAY | JUN | JUL [ AGO | SEP | OCT [ NOV | DIC

Total de Presupuesto de Egresos e Ingresos,
Estados Financieros, Cédulas de Derechos
VARIABLE 1 de Suministros de Agua y Formatos de Documento PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
S . y . VARIABLE 1
Disciplina Financiera, Autorizados ante
Consejo de Administracion.

100.00%
Total de Presupuesto de Egresos e Ingresos,
Estados Financieros, Cédulas de Derechos PROGRAMADO
VRRELES de Suministros de Agua y Formatos de Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i
Disciplina Financiera, Elaborados.
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
Total de Presupuesto de Egresos e Ingresos,
Estados F!n.ancleros, Cédulas de Derechos REALIZADO
VARIABLE 1 de Suministros de Agua y Formatos de Documento 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 10
P 5 H 3 VARIABLE 1
Disciplina Financiera, Autorizados ante
Consejo de Administracion.
83.33%
Total de Presupuesto de Egresos e Ingresos,
Estados Financieros, Cédulas de Derechos REALIZADO
VRRELES de Suministros de Agua y Formatos de DSl VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 iz

Disciplina Financiera, Elaborados.

CUMPLIMIENTO FINAL 83.33%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|El registro en Junio corresponde a los Estados Financieros, Cédulas de Derechos de Sumunistro de Agua y Formatos de Disciplina Financiera del mes de|

Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? Marzo, regularizando asi lo programado.
COMPONENTES
COMPONENTE 1

RESUMEN NARRATIVO |E' Sistema Operador Cuenta con Presupuesto de Egresos e Ingresos para el ejercicio siguiente.

Indicador

NOMBRE Elaboracion de Presupuesto de Egresos e Ingresos.
DIMENSION A MEDIR Eficiencia REECUENC DR Anual METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE | | META DEL INDICADOR
9 2020 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE AN ORAROCRANADD META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL Y
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JuL [ Aco | sEP | ocT | Nov | Dic ENEL ANO
Presupuesto de Egresos e Ingresos PROGRAMADO
VARIABLE 1 Presentado Cedulas VARIABLE 1 1 a
100.00%
Presupuesto de Egresos e Ingresos PROGRAMADO
VARIABLE 2 Elaborado Cedulas VARIABLE 2 1 a




CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula MODIFICACION
ARO: 2021
Nombre del Programa ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
Costo Total del Programa $39,830,669.76
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
Presupuesto de Egresos e Ingresos REALIZADO
VARIABLE 1 Presentado Czilim VARIABLE 1 ! &
100.00%
Presupuesto de Egresos e Ingresos REALIZADO
VARIABLE 2 Elaborado Czilim VARIABLE 2 ! &

CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 2

RESUMEN NARRATIVO El Sistema Operador Cuenta con Estados Financieros, Cédulas De Derechos de Suministro de Agua y Formatos de Disciplina Financiera.

Indicador

NOMBRE Elaboracion de Estados Financieros, Cédulas de Derechos de Suministro de Agua y Formatos de Disciplina Financiera.
DIMENSION A MEDIR Eficiencia RRECTENC SRE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
COMPORTAMIENTO DELC
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA l Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE I META DEL INDICADOR
90 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE N DRI ORGROCEANADY ToTAL | METAPROGRAMADA
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JuL [ AGo | sEP | ocT | Nov | DIiC AEL AN
Estados Financieros, Cédulas de Derechos PROGRAMADO

VARIABLE 1 de Suministro de Agua y Formatos de Documentos 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 28
o . : VARIABLE 1
Disciplina Financiera Presentados

100.00%
Estados Financieros, Cédulas de Derechos
VARIABLE 2 de Suministro de Agua y Formatos de Documentos PROGRAMADO 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 28
o N . VARIABLE 2
Disciplina Financiera Elaborado
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | oCcT | NOV | DIC ARO
Estados Fl.na.ncleros, Cédulas de Derechos REALIZADO
VARIABLE 1 de Suministro de Agua y Formatos de Documentos 2 2 0 2 2 3 1 2 0 2 2 2 20
e - - VARIABLE 1
Disciplina Financiera Presentados
71.43%

Estados Financieros, Cédulas de Derechos REALIZADO
VARIABLE 2 de Suministro de Agua y Formatos de Documentos 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 28

L - . VARIABLE 2
Disciplina Financiera Elaborado

CUMPLIMIENTO FINAL 71.43%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 3

RESUMEN NARRATIVO Implementacién de Medidas Preventivas para COVID-19 en el Sistema Operador Mejoradas.

Ind r

NOMBRE Porcentaje de Medidas Preventivas Revisadas
DIMENSION A MEDIR Eficacia aRECUENCLEDE Semanal METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
m COMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
70 2020 100

VALOR ANO



CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula MODIFICACION
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
Costo Total del Programa $39,830,669.76
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALSPARID - HROERANNED META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
Total de Medidas Preventivas Revisadas PROGRAMADO
VARIABLE 1 para COVID-19 Documento VARIABLE 1 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 108
100.00%
Total de Medidas Preventivas para COVID- PROGRAMADO
VARIABLE 2 19 Documento VARIABLE 2 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 108
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
Total de Medidas Preventivas Revisadas REALIZADO
VARIABLE 1 para COVID-19 Documento VARIABLE 1 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 108
100.00%
Total de Medidas Preventivas para COVID- REALIZADO
VARIABLE 2 19 Documento VARIABLE 2 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 108
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢[Se amplio los recursos para este Programa y componente, derivado de la continuidad de la continguencia por COVID-19, por lo que es necesario el uso|
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? continuo de material preventivo para evitar los contagios entre el personal y los usuarios.
COMPONENTE 4

RESUMEN NARRATIVO El Sistema Operador Realiza Sanitizacién en Oficinas para la Prevencién del COVID-19

NOMBRE Porcentaje de sanitizacion realizada
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENEI B2 Bimestral METODO DE CALCULO (V1 /V2) *100
MEDICION
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE | [ META DEL INDICADOR
70 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENARID) - HREIERANED META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ENEL AR
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC o
P " PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Sanitizaciones Realizadas Reporte VARIABLE 1 1 1 1 1 1 4 1 10
100.00%
. N, PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Solicitudes de Sanitizacién Reporte VARIABLE 2 1 1 1 1 1 4 1 10
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ARO
P " REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Sanitizaciones Realizadas Reporte VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
100.00%
- P, REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Solicitudes de Sanitizacion Reporte VARIABLE 2 1 1 1 1 1 4 1 10
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|Derivado de la continuidad de la contingencia por COVID-19, se ha incrementado en el mes de septiembre actividades de sanitizacion para evitar la
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? propagacion con los usuarios y personal, sin afectar el presupuesto.
COMPONENTE 5

RESUMEN NARRATIVO

El Sistema Operador Cuenta con Asesoria Juridicay Contable Realizada a la Direcciéon General y a la Subdirecciéon Administrativa. |

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Revision
DIMENSION A MEDIR Eficacia aRECUENCLEDE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
COMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Ascendente |
META
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020 100

VALOR ANO



CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula MODIFICACION
ARO: 2021
Nombre del Programa ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
Costo Total del Programa $39,830,669.76
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALSPARID - HROERANNED META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
o . PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Asesorias Realizadas Documento VARIABLE 1 1 1 1 3
100.00%
o PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Asesorias Programadas Documento VARIABLE 2 1 1 1 3
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL PROGRAMADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
a A REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Asesorias Realizadas Documento VARIABLE 1 1 1 1 3
REALIZADO 100.00%
VARIABLE 2 Total de Asesorias Programadas Informe VARIABLE 2 1 1 1 8}
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

MODIFICACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ANO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS

2021

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Costo Total del Programa $39,830,669.76

ACTIVIDADES

UMD EE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC LA ACTIVIDAD
REALIZADO
1 Registro de Importes de Cuotas, Tasas y PROGRAMADO 1 1
1 Tarifas de antrlbuclones, Reporte 100%
Aprovechamientos que se cobraran, con
. - REALIZADO 1 1
base al Acuerdo Tarifario Autorizado.
1 Registro para las Proyecciones de Gasto PROGRAMADO 1 1
2 |por Adquisién de Materiales y Servicios, Reporte 100%
c1 Obra, Némina. REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
12 Registros de Pélizas con Momentos FREIERHAN DO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
a Contables de Ingresos Documento 22
g REALIZADO 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 10
12 Registros de Pélizas con Momentos FREIERHAN DO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2 Contables de Egresos Documento £2
g REALIZADO 1 1 0 0 0 1 1 1 3 1 1 1 11
12 Reporte para la Elaboracion de FREIERHAN DO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
c2 9 Conciliaciones Bancarias Reporte TR
REALIZADO 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 9
12 Reporte de Conciliacion de Ingresos PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4 |Contables vs Reporte de Cobro del Area Reporte 58%
Comercial REALIZADO 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 7
12 Reporte de Determinacion y Presentacion PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5 de Declaraciones de Retencion de ISR, IVA, Reporte 92%
g
Cuotas Obrero Patronalgs IMSSy 3% de REALIZADO 1 1 0 1 1 2 1 1 0 1 1 1 1
Impuesto Sobre Erogacién de Némina
1 Programa para Revision de Medidas PROGRAMADO 1 1
1 |Preventivas de COVID-19 en el Sistema Documento 100%
operador REALIZADO 0 1 1
108 Revisiones de las Medidas Preventivas HREIERANAD ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ Y Y Y Y Y Y —
2 COVID-19 a las areas del Sistema Operador. Documento 008
c3 P . REALIZADO 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 108
12 Memorandums de Recomendaciones HREIERANAD i i i i i i i i i i i i =
3 P i las A Documento 75%
reventivas a las Areas. REALIZADO 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
" . ~ PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
" ?geallzar 36 peticiones para Pruebas COVID: Documento 103%
REALIZADO 3 4 0 0 1 0 9 9 2 3 3 3 37
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
10 Solicitudes para Realizar la Sanitizacién a FIROIERASANO 1 1 1 1 1 4 1 10
1 las Oficinas del Sistema Operador Documento Lo
P REALIZADO 0 0 1 1 4 1 1 1 1 10
10 Revisiones de la Realizacion de PROGRAMADO 1 1 i i i 4 1 10
Cc4 2 |Sanitizacion en las Oficinas del Sistema Reporte 100%
Operador REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
3 Informes de la Asesoria Juridica y PROGRAMADO 1 1 1 3
1 |Contable, realizada a la Direccion General y | Documento 100%
a la Subdireccién Administrativa. REALIZADO 1 1 1 3
C5 2 PROGRAMADO 0
REALIZADO 0
3 PROGRAMADO 0
REALIZADO 0




CLAVE:
SUJETO DE REVISION:

ANO:

908-01

FECHA DE APROBACION

MODIFICACION

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

2021

ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa EFICIENCIA EN LA RECAUDACION

Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION COMERCIAL

Costo Total del Programa $4,823,652.55

Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS

Monto Especifco

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

$4,823,652.55

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncién 2.1.3 Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién Desempefio de las funciones/Prestacion de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucioén de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiINEA ESTRATEGICA)

FIN

RESUMEN NARRATIVO [Contribuir a la Eficiencia de la Recaudacion, por Medio de la Facturacion Correcta del Consumo de los Servicios.

NOMBRE Promedio de Recibos Emitidos Cobrados |
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENC,IA 2 Bimestral METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
- - . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020 80
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CAENPARD = ARCERAYADE META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL &
LERIRE PROGRAMADO ENE | FEB | MAR [ABR| MAY | JUN| JuL [AGo| seEP |ocT| Nov | Dic ENEL AN
" . PROGRAMADO
VARIABLE 1 Numero Total de Recibos Cobrados Documento VARIABLE 1 12056 | 2164 [ 12026 | 1828 | 12400 | 2908 | 10882 | 2736 | 10676 | 2789 | 10648 3346 84459
100.17%
NGmero total de Recibos Cobrados del PROGRAMADO
VARIABLE 2 Afio Anterior. Documento VARIABLE 2 12043 | 2151 12013 | 1815 | 12387 | 2895 | 10869 | 2723 [ 10663 | 2776 | 10648 3333 84316
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR| MAY | JUN| JuL |AGo| SEP [ocT| Nov | Dpic ARO
- " REALIZADO
VARIABLE 1 Namero Total de Recibos Cobrados Documento VARIABLE 1 13140 | 3304 | 12681 | 3151 | 11382 | 2358 | 11968 | 3500 [ 10747 | 2572 | 11555 4585 90943
107.86%
Numero total de Recibos Cobrados del REALIZADO
VARIABLE 2 [ Lo, Documento VARIABLE 2 12043 | 2151 [ 12013 | 1815 | 12387 | 2895 | 10869 | 2723 | 10663 | 2776 | 10648 3333 84316
CUMPLIMIENTO FINAL 107.86%
Explicaciones y causas de las variaciones al de la progr: 6n, ¢ Por|Hay incremento en los pagos que realizaron los usuarios en este trimestre con respecto al pago efectuado el afio pasado, derivado de las acciones que realiza el
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? area para invitar a los usuarios a que se acerquen a pagar los servicios

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO [Los Usuarios Reciben los Estados de Cuenta para el Pago Oportuno.

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Estados de Cuenta Emitidos




Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

CLAVE:

908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

MODIFICACION

ANO:

2021

EFICIENCIA EN LA RECAUDACION

ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

SUBDIRECCION COMERCIAL

Costo Total del Programa $4,823,652.55
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $4,823,652.55
DIMENSION A MEDIR Eficiencia RRECDENCLEOE Bimestral METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
X 2 COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje INDICADOR HACIA LA META Regular |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CanE N AR CRRROCRANESD META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL S
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR| MAY | Jun| JuL |Aco| sep |ocT| Nov | Dic ENEL ANO
PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Estados de Cuenta Entregados | Documento VARIABLE 1 21000 21000 21000 21000 21000 21000 126000
100.00%
- PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Estados de Cuenta Emitidos. Documento VARIABLE 2 21000 21000 21000 21000 21000 21000 126000
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR| MAY | JUN| JuL |AGo| SEP [ocT| nNov | Dpic ANO
REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Estados de Cuenta Entregados | Documento VARIABLE 1 20564 20640 20733 20976 21075 21088 125076
100.00%
- REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Estados de Cuenta Emitidos. | Documento VARIABLE 2 20564 20640 20733 20976 21075 21088 125076
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢, Por
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTES

COMPONENTE 1

RESUMEN NARRATIVO Estados de Cuenta Entregados en Tiempo.

NOMBRE Porcentaje de Estados de Cuenta Entregados |
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENC,IA = Bimestral METODO DE CALCULO (V1/Vv2) *100
MEDICION
. - . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje I INDICADOR HACIA LA META Regular |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIORGRECRAIDS META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL &
LERIR PROGRAMADO ENE | FEB| MAR | ABR| MAY | Jun| JuL [Aco| sep [ocT| nNov | bic ENEL AN

VARIABLE 1 Total de Estados de Cuenta Entregados Documento PS?S&QTEA?O 21000 21000 21000 21000 21000 21000 126000
100.00%

VARIABLE 2 Total de Usuarios Activos Documento PROGRAMADO 21000 21000 21000 21000 21000 21000 126000

VARIABLE 2
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR| MAY | JUuN| JuL |AGo| SeP [ocT| Nov | Dpic ANO
REALIZADO

VARIABLE 1 Total de Estados de Cuenta Entregados Documento VARIABLE 1 20564 20640 20733 20976 21075 21088 125076
q q REALIZADO 100.00%

VARIABLE 2 Total de Usuarios Activos Documento VARIABLE 2 20564 20640 20733 20976 21075 21088 125076
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%

Exp?llcaclones Y Fausas 013 (S VD al»cumpl|m|emo G EPIROETETEELIR, & (RE Se ampli6 el recurso a este Programay componente, derivado de las peticiones de ayudas a este Organismo, actividad necesaria para la poblacion.
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

Fuente de Financiamiento

Monto Especifco

CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

MODIFICACION

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ANO: 2021

EFICIENCIA EN LA RECAUDACION

SUBDIRECCION COMERCIAL

$4,823,652.55

RECURSOS PROPIOS

$4,823,652.55

COMPONENTE 2
RESUMEN NARRATIVO

Sistema de Cobro Recaudado Continuo

NOMBRE Recibos de Cobro Emitidos |
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE Mensual METODO DE CALCULO vivz
MEDICION
. < COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Promedio I | INDICADOR HACIA LA META | Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE AN RICNEROCRANADO META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL &
LERIRE PROGRAMADO ENE | FEB| MAR | ABR| MAY | JuN| JuL [AGo| sep [ocT| nNov | bic ENEL A
. o PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Recibos de Cobro del Afio actual | Documento VARIABLE 1 12056 | 2164 | 12026 | 1828 | 12400 | 2908 | 10882 | 2736 | 10676 | 2789 | 10648 3346 84459
1.00
Total de Recibos de Cobros del Afio PROGRAMADO
VARIABLE 2 Anterior Documento VARIABLE 2 12043 | 2151 12013 | 1815 | 12387 | 2895 | 10869 | 2723 [ 10663 | 2776 | 10648 3333 84316
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB| MAR [ ABR| MAY [Jun| JuL [Aco| sep [ocT| Nov | Dic ARO
q REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Recibos de Cobro del Afio actual | Documento VARIABLE 1 13140 | 3304 | 12681 | 3151 [ 11382 | 2358 | 11968 | 3500 | 10747 | 2572 11555 4585 90943
1.08
Total de Recibos de Cobros del Afio REALIZADO
VARIABLE 2
ATiETEr Documento VARIABLE 2 12043 | 2151 | 12013 | 1815 12387 | 2895 | 10869 | 2723 | 10663 | 2776 [ 10648 3333 84316
CUMPLIMIENTO FINAL 107.68%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ Por|Hay incremento en los pagos que realizaron los usuarios en este trimestre con respecto al pago efectuado el afio pasado, derivado de las acciones que realiza el
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? area para invitar a los usuarios a que se acerquen a pagar los servicios

COMPONENTE 3
RESUMEN NARRATIVO

El Sistema Operador Cuenta con Licencia de Software de Sistema de Ventanilla Inteligente e Implementacion de la Ventanilla Unica

NOMBRE Porcentaje de Software Ejecutado |
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENC.IA 2 | Mensual | I METODO DE CALCULO I (V1/V2)* 100 |
MEDICION
. . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META Ascendente
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR |
50 2020 80
VALOR ANO
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE CALENARD = HROERAYADE TOTAL META PROGRAMADA
MEDIDA EN EL ANO
PROGRAMADO ENE FEB | MAR | ABR| MAY | JUN JUL | AGO| SEP | OCT| NOV DIC
. : PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Actividades Realizadas Documento VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 8 100.00%
- PROGRAMADO .
VARIABLE 2 Total de Actividades Programadas Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 8




CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula MODIFICACION

ANO: 2021

ROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa

EFICIENCIA EN LA RECAUDACION
Unidad(es) Responsable(s)

SUBDIRECCION COMERCIAL
Costo Total del Programa $4,823,652.55

Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS

Monto Especifco $4,823,652.55
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE FEB | MAR | ABR| MAY | JUN JUL | AGO| SEP | OCT| NOV DIC ANO
VARIABLE 1 Total de Actividades Realizadas Documento REALIZADO 1 1 1 1 2 1 1 1 9
VARIABLE 1 112.50%
o REALIZADO :
VARIABLE 2 Total de Actividades Programadas Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 8
CUMPLIMIENTO FINAL 112.50%
Explicaciones y causas de las variaciones al plimi de la progr ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula MODIFICACION
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa EFICIENCIA EN LA RECAUDACION
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION COMERCIAL
Costo Total del Programa $4,823,652.55
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $4,823,652.55
ACTIVIDADES
DR CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
ENE FEB | MAR | ABR| MAY | JUN JUL | AGO| SEP | OCT| NOV DIC LA ACTIVIDAD
REALIZADO
PROGRAMADO 1 1
1 |1 Programa de Rutas para Toma de Lecturas | Documento 100%
REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 89 89 89 89 89 89 534
2 |534 Recorridos para Toma de Lecturas Documento 100%
REALIZADO 89 89 89 89 89 89 534
i PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 6
3 6 Capturas en Sistema de la Toma de Reporte 100%
c1 Lecturas REALIZADO 0 2 1 1 1 1 6
4 |126000 Entrega de Estados de Guentaa PROGRAMADO 21000 21000 21000 21000 21000 21000 126,000 a0%
Usuarios REALIZADO 20564 20640 20733 20976 21075 21088 125,076
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 12056 | 2164 [ 12026 | 1828 | 12400 | 2908 | 10882 | 2736 [ 10676 | 2789 | 10648 3346 84,459
1 |Emitir 84459 Recibos de Cobro Documento 108%
REALIZADO 13140 | 3304 | 12681 | 3151 | 11382 | 2358 | 11968 | 3500 [ 10747 | 2572 | 11555 4585 90,943
c2
PROGRAMADO 0
2 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
Un Diagndstico Actualizado de Tramites y/o FREERANAPD) 1 1
1 Servicios del SOSAPACH Documento 100%
ervicios del . REALIZADO 1 1
Un Mapeo de Procesos, Reingenieria y PROGRAMADO 1 1
2 |Mejora Regulatoria de los Tramites y/o Documento 100%
Servicios de Mayor Impacto. REALIZADO 1 1
Una Entrega del Sistema Tropicalizado del PROGRAMADO 1 1
3 |SOSAPACH, de Tramites de Mayor Impacto, | Documento 100%
Precargados para Pruebas. REALIZADO 1 1
c3
Una Capacitacién al Personal para Uso del PROGRAMADO 1 1
4 |Sistema de Ventanilla Inteligente y Pruebas de| Documento 100%
Desempefio en Ambiente Controlado. REALIZADO 1 1
Una Transferencia Tecnoldgica y Liberacion PROGRAMADO 1 1
5 |del Sistema al 100% al Publico en General y Documento 100%
Firma de Licenciamiento. REALIZADO 1 1
P " PROGRAMADO 1 1
6 ;}nI gz;zone de Acompafiamiento y Monitoreo Documento 100%
el Sistema. REALIZADO L 0 !
PROGRAMADO 0
1 o
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
ca 2 o
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
C5
PROGRAMADO 0
2 o
REALIZADO 0




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION

SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ANO:

PROGRAMA PRESUPUI ARIO 2021

REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO SANITARIO

2021

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)

Costo Total del Programa $6,850,958.37

Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS

Monto Especifco $6,850,958.37

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcion 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncion 2.1.3 Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién Desempefio de las funciones/Prestacion de los Servicios Plblicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucion de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

FIN

RESUMEN NARRATIVO [Contribuir al Mejoramiento e Incremento de la Cobertura de los Servicios de Alcantarillado Sanitario, Mediante Ampliaciones, Sustituciones y Desazolve de la Red

Indicador

NOMBRE Promedio de Atencién a Viviendas con Necesidad de Servicios de Alcantarillado Sanitario
DIMENSION A MEDIR Eficacia ERECIENCLIBE Anual METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
TIPO DE NDICADOR Esratégio | | PO DE FORMULA | Promedio ‘ | ERIFSTUIBTIREL Reguar |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
55 2020 80
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADA EN
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB MAR | ABR| MAY | JUN | JuL [ AGO| SEP | ocT [ Nov DIC EL ANO
Numero de viviendas con Acceso a los
VARIABLE 1 Servicios de Alcantarillado Sanitario del Viviendas PROGRAMADO 37389 37389
= VARIABLE 1
Presente Afio 101
Total de viviendas con Acceso a los Servicios . PROGRAMADO
VARLELSE de alcantarillado Sanitario en el Afio anterior Viviendas VARIABLE 2 36989 Skl
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB MAR | ABR[ MAY | JuN | JuL | AGo| seEP | ocT | Nov DIC EL ANO
Numero de viviendas con ACCEsO a Ios REALIZADO
VARIABLE 1 Servicios de Alcantarillado Sanitario del Viviendas VARIABLE 1 2 6 24 17 11 10 9 4 8 23 3 6 37112
Presente Afio 1.00
Total de viviendas con Acceso a los Servicios . REALIZADO
VARIABLE 2 de alcantarillado Sanitario en el Afio anterior | Viendas VARIABLE 2 36989 SEEED
CUMPLIMIENTO FINAL 99.26%
Explicaciones y causas de las variaciones al cum de la progr: ¢ Por
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
PROPOSITO
RESUMEN NARRATIVO |La Poblacién Cuenta con el Servicio de Alcantarillado en Condiciones Eficientes
NOMBRE Porcentaje de Mantenimiento a la Red de Alcantarillado Sanitario
DIMENSION A MEDIR Eficiencia RRECUENCIDE Anual METODO DE CALCULO (V1V2)*100
MEDICION
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ | IN%(I)CNLFI;%RRT:»’;A(I:I?EIT_(: E/IEEI'_I' A Regular |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
55 2020 80.0
VALOR ANO



CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ANO: 2021
PROGRAMA PRESUPUI ARIO 2021
Nombre del Programa REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)
Costo Total del Programa $6,850,958.37
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADA EN
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB MAR | ABR[ MAY | JuN | JuL | Aco| sEP | ocT | Nov DIC EL ANO
i P Metros PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Metros Lineales de Mantenimiento Lineales VARIABLE 1 96000 96000
55.21%
Metros PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Metros Lineales de Red Lineales VARIABLE 2 173889.53 173890
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB MAR | ABR[ MAY | JuN | JuL | Aco| sEP | ocT | Nov DIC EL ANO
. L REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Metros Lineales de Mantenimiento Metms 1725 9750 12970 | 8115) 6785 | 3700 | 11985 | 8252 | 3882 | 8129 | 5390 15300 95983
Lineales VARIABLE 1
55.20%
i Metros REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Metros Lineales de Red Lineales VARIABLE 2 173889.53 173890
CUMPLIMIENTO FINAL _99.98%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢, Por
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTES

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

La Poblacién Cuenta con un Sistema de Alcantarillado Desazolvado

NOMBRE Porcentaje de Metros Lineales con Desazolve
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENC,IA = Anual METODO DE CALCULO (V1 /v2) *100
MEDICION
. A . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ | INDICADOR HACIA LA META Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2000 90.00
VALOR ARO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADA EN
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB MAR | ABR|[ MAY | JuN | JuL | AGo| sEP | ocT | Nov DIC EL ARO
VARIABLE 1 Numero de Metros Lineales realizados Metro Lineal P:ﬁsm@ﬁo 96000 96000
100.00%
" PROGRAMAD:!
VARIABLE 2 Total de metros lineales programados Metro Lineal viri ABLE 20 96000 96000
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB MAR | ABR|[ MAY | JuN | JuL | Aco| sEP | ocT | Nov DIC EL ANO
. . . REALIZADO
VARIABLE 1 Numero de Metros Lineales realizados Metro Lineal VARIABLE 1 1725 9750 12970 | 8115 6785 3700 | 11985 | 8252 | 3882 | 8129 | 5390 15,300 95983
99.98%
A REALIZAD!
VARIABLE 2 Total de metros lineales programados Metro Lineal VARI ABLEOZ 96,000 96000
CUMPLIMIENTO FINAL 99.98%
Ay P . e Se amplio el recurso para este Programa y componente, derivado de la pandemia por Covid-19 y la temporada de lluvia, se ha requerido del mantenimiento a la red de alcantarillado|
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ Por N . S - o - . "~
- N . por mas horas de trabajo de los equipos y personal , y por ello el requrimiento de materiales para desempefiar las actividades propias de desazolve en la cabecera municipall
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? beneficiando a la poblacion.

COMPONENTE 2

RESUMEN NARRATIVO La Poblacién Cuenta con Mejor Sistema de Alcantarillado Sanitario Mediante la Sustitucién de Red

NOMBRE Porcentaje de Metros Lineales Sustituidos de la Red de Alcantarillado Sanitario
DIMENSION A MEDIR Eficiencia ERECIENCLEEE Anual METODO DE CALCULO (V1 /nv2) *100
MEDICION
" “ . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020 80

VALOR ANO



CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ANO: 2021
PROGRAMA PRESUPUI ARIO 2021
Nombre del Programa REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)
Costo Total del Programa $6,850,958.37
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADA EN
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB MAR | ABR[ MAY | JuN | JuL | Aco| sEP | ocT | Nov DIC EL ANO
Numero de Metros Lineales Sustituidos Metros PROGRAMADO
RARUEEED Realizados Lineales VARIABLE 1 750 [0
100.00%
Total de Metros Lineales Sustituidos Metros PROGRAMADO
VARREILEZ Programados Lineales VARIABLE 2 750 1Y
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB MAR | ABR[ MAY | JuN | JuL | Aco| sEP | ocT | Nov DIC EL ANO
Numero de Metros Lineales Sustituidos Metros REALIZADO
RARUELE Realizados Lineales VARIABLE 1 24 452 cee
91.47%
Total de Metros Lineales Sustituidos Metros REALIZADO
VARIABLE 2
Programados Lineales VARIABLE 2 750 =
CUMPLIMIENTO FINAL 91.47%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ Por . - . . . - .
- N . Se amplié recurso a este Programa y componente, para las actividades programadas que se tienen consideradas para su cumplimiento en el siguiente Trimestre.
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 3
RESUMEN NARRATIVO

La Poblacién Cuenta con Mayor Cobertura del Sistema de Alcantarillado Sanitario

NOMBRE Porcentaje de Ampliacion a la Red de Alcantarillado Sanitario
DIMENSION A MEDIR Eficiencia BB ENCLRE Anual METODO DE CALCULO (V1 A2) 100
MEDICION
TIPO DE NDICADOR Gesitn | | PO DE FORMULA | Porcenile ‘ | ERIFSTUIBTREL J—— |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020
90
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADA EN
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB MAR | ABR| MAY | JUN | JuL [ AGo| SEP | ocT [ Nov DIC EL ANO
Numero de metros lineales de Ampliacién Metros PROGRAMADO
RARUELES Realizados Lineales VARIABLE 1 20 220
100.00%
Total de Metros Lineales de Ampliacion Metros PROGRAMADO
VARIABLE 2 programados Lineales VARIABLE 2 250 250
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB MAR | ABR[ MAY | JuN | JuL | Aco| seEp | ocT | Nov DIC EL ANO
Numero de metros lineales de Ampliacion Metros REALIZADO
VARIABLE 1 Realizados Lineales VARIABLE 1 129 247 2e
150.40%
Total de Metros Lineales de Ampliacion Metros REALIZADO
VAR programados Lineales VARIABLE 2 250 220
CUMPLIMIENTO FINAL 150.40%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢, Por
qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 4

RESUMEN NARRATIVO EL SISTEMA OPERADOR APOYA EN LA SANITIZACION DEL MUNICIPIO

NOMBRE PORCENTAJE DE SANITIZACIONES REALIZADAS EN EL MUNICIPIO
DIMENSION A MEDIR Eficiencia ARSNGB Trimestral METODO DE CALCULO (V1 v2) 100
MEDICION
B ] COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA META Regular |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
50 2020 80

VALOR ANO



CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ANO: 2021
PROGRAMA PRESUPUI ARIO 2021
Nombre del Programa REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)
Costo Total del Programa $6,850,958.37
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADA EN
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB MAR | ABR| MAY | JUN | JUL [AGO| SEP | OCT [ Nov DIC EL ANO
. PROGRAMADO
VARIABLE 1 Numero de sanitizaciones efectuadas Documento VARIABLE 1 1 1 1 1 4
100.00%
R PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de sanitizaciones programadas Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 4
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB MAR | ABR| MAY | JUN | JUL [AGO| SEP | OCT [ Nov DIC EL ANO
a O REALIZADO
VARIABLE 1 Numero de sanitizaciones efectuadas Documento VARIABLE 1 1 1
25.00%
L REALIZADO
VARIABLE 2 Total de sanitizaciones programadas Documento VARIABLE 2 1 1 1 1 4
CUMPLIMIENTO FINAL 25.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimi de la progr ion, ¢ Por

qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? No se efectuaron en este trimestre, sin embargo, queda a reserva de la semaforizacion de la contigencia COVID-19 en apoyo al municipio. |




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ANO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)
Costo Total del Programa $6,850,958.37
ACTIVIDADES
SEE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO
ENE FEB MAR ABR | MAY JUN JuL AGO | SEP OCT NOV DIC DE LA ACTIVIDAD
REALIZADO
PROGRAMADO 1 1
1 |1 Programa de Desazolve Documento 100%
REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 24000 24000 24000 24000 96,000
2 |96000 Metros Lineales de Desazolve Documento 100%
c1 REALIZADO 1725 9750 12970 | 8115)] 6785 | 3700 11985 | 8252 | 3882 8129 5390 15300 95,983
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1
1 ilPru?ra.an deSSu.fm.umén de Red de Documento 100%
cantarillado Sanitario REALIZADO 1 a
750 Metros Lineales de Sustitucion de la Red ) 250 250 250 750
2 de Alcantarillado Documento SR
o REALIZADO o 0 234 448 682
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
i PROGRAMADO 1 1
. ilpm?,a_lrlnz ues Arqpn_acuun de Red de Documento 100%
cantarillado Sanitario REALIZADO 1 a
. — PROGRAMADO 250 250
2 | cananads santaro e | Documento s50%
@ REALIZADO 129 247 S
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PP A PROGRAMADO
1 |1 Programa de Sanitizacion al Muinicipio Documento 1 i 100%
REALIZADO 1 1
isici i PROGRAMADO 4
2 IElal:mra\r 4 Relqulglclir\es de er:wer|§lgs‘e Documento 1 1 1 1 25%
ca nsumos para la Sanitizacion al Municipio. REALIZADO 1 1
3 g:ae";;;rézs de Evidencia de la sanitizacion Documento PROGRAMADO 1 1 1 1 4 250
. REALIZADO 1 1
4 PROGRAMADO 0 _
REALIZADO 0
5 PROGRAMADO 0
REALIZADO 0
1 PROGRAMADO 0 _
REALIZADO 0
C5 2 PROGRAMADO 0
REALIZADO 0
3 PROGRAMADO 0
REALIZADO 0 B




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)
Costo Total del Programa $6,099,865.89
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $6,099,865.89
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Protecci6n ambiental
Subfuncién 2.1.3 Ordenacién de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién Desempefio de las funciones/Prestacion de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucion de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

RESUMEN NARRATIVO [Contribuir al Mejoramiento e Incremento de la Cobertura de los Servicios de Agua Potable, Mediante Ampliaciones y Mantenimiento a la Red de Agua Potable

Indicador

NOMBRE Promedio de Atencién a Viviendas con Necesidad de Servicios de Agua Potable
- FRECUENCIA DE - *
DIMENSION A MEDIR Eficacia | | MEDICION | Anual ‘ METODO DE CALCULO (V1/V2)*100 |
CTOMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Promedio ‘ INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE I META DEL INDICADOR
55 2020 80
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE G ENDRIORROCREMIDD) META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL -
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB [ MAR [ ABR [ MAY | JuN | JuL | AGO | SEP | OCT | NOV DIC EYEL AN
Namero de viviendas con Acceso a los - PROGRAMADO
VARRELE Servicios de Agua Potable del Presente Afio Viviendas VARIABLE 1 37389 SR
1.01
Total de viviendas con Acceso a los Servicios PROGRAMADO
RARIAELED de Agua Potable en el Afio anterior Viviendas VARIABLE 2 36989 SE882
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY | JUN [ JuL | AGo| SEP | oCT | Nov DIC ANO
Nimero de viviendas con Acceso a los o REALIZADO
VARIABLE 1 Senvicios de Agua Potable del Presente Afio Viviendas VARIABLE 1 16 53 65 22 24 9 28 42 85 49 37 47 37466
1.01
Total de viviendas con Acceso a los Servicios - REALIZADO
VARRELE2 de Agua Potable en el Afio anterior VhTEEER VARIABLE 2 36989 SR
CUMPLIMIENTO FINAL 100.21%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO

La Poblacién Cuenta con el Servicio de Agua Potable en Condiciones Eficientes |

NOMBRE Porcentaje de Mantenimiento a la Red de Agua Potable |
DIMENSION A MEDIR Eficiencia R=CHENCIEDE Mensual METODO DE CALCULO (V1 V2) *100
MEDICION
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA Regular |
META
| LINEA BASE | | META DEL INDICADOR
55 2020 100.0

VALOR ANO



CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ARNO: 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE

SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)

$6,099,865.89

PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENEARIG = HREERANNED META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL o
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB [ MAR [ ABR [ MAY | JuN | JuL | AGo| SEP | OcT | NOV DIC ENIELANG)
A i Metros PROGRAMADO
VARIABLE 1
Total del Afio de Reportes Atendidos Lineales VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
100.00%
ici Metros PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de Reportes Solicitados Lineales VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY | JUN [ JuL | AGO| SEP | OCT | NOV DIC ANO
i Metros REALIZADO
VARIABLE 1 Total del Afio de Reportes Atendidos Lineales VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
100.00%
i Metros REALIZADO
VARIABLE 2
Total de Reportes Solicitados s VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTES

COMPONENTE 1

RESUMEN NARRATIVO La Poblaciéon Cuenta con un Sistema de Red de Agua Potable Mejorado

Indicador

NOMBRE Porcentaje de Metros Lineales con Mantenimiento de la Red de Agua Potable
DIMENSION A MEDIR Eficiencia ARIBEN el Anual METODO DE CALCULO (V1 Av2) *100
MEDICION
CTOMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA Ascendente |
META
| LINEA BASE I META DEL INDICADOR
50 2020 80.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE G ENDRIORROCREMIDD) META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL -
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB [ MAR [ ABR [ MAY | JuN | JuL | AGO| SEP | OCT | NOV DIC EYEL AN
. : . PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Metros Lineales realizados Metro Lineal VARIABLE 1 750 750
100.00%
PROGRAMADO
VARIABLE 2
Total de metros lineales Programados Metro Lineal VARIABLE 2 750 750
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY | JUN [ JuL | AGo| SEP | OCT | Nov DIC ANO
f : . REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Metros Lineales realizados Metro Lineal VARIABLE 1 168 62 230
30.67%
. . REALIZADO
VARIABLE 2 Total de metros lineales Programados Metro Lineal VARIABLE 2 750 750
CUMPLIMIENTO FINAL 30.67%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 2

RESUMEN NARRATIVO La Poblacién Cuenta con Mayor Cobertura del Sistema de Agua Potable

NOMBRE Porcentaje de Ampliacion a la Red de Agua Potable
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FARISEENEA B2 Anual METODO DE CALCULO (V1 A2) *100
MEDICION
TIPO DE INDICADOR Gestion | | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje ‘ INDICADOR HACIA LA Ascendente |
META
| LINEA BASE | | META DEL INDICADOR
50 2020 80
VALOR ANO



CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARO: 2021
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)
Costo Total del Programa $6,099,865.89
PROGRAMADO
UNIDAD DE G ENDARIORROCREMIDD) META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL o
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO| SEP [ OCT | NOV DIC EYEL AN
Numero de metros lineales de Ampliacion Metros PROGRAMADO
VARIABLE 1 -
Realizados Lineales VARIABLE 1 250 250
100.00%
VARIABLE 2 Total de Metros Lineales de Ampliacién Metros PROGRAMADO 250 250
programados Lineales VARIABLE 2
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY | JUN [ JuL | AGO| sEP | OCT | NOV DIC ANO
NUmero de metros lineales de Ampliacion Metros REALIZADO
VARIABLE 1 -
Realizados Lineales VARIABLE 1 96 102 216 e
165.60%
Total de Metros Lineales de Ampliacién Metros REALIZADO
VARIABLE 2
programados Lineales VARIABLE 2 250 220
CUMPLIMIENTO FINAL 165.60%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

MODIFICACION

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ARNO: 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

REFORZAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE REDES)

Costo Total del Programa

ACTIVIDADES

$6,099,865.89

CALENDARIO
UNIDAD DE PORCENTAJE DE
COMPONENTE MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
ENE FEB | MAR | ABR | MAY [ JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV piC LA ACTIVIDAD
REALIZADO
PROGRAMADO 1 1
1 |1 Programa de Mantenimiento Dc to 100%
REALIZADO 1 1
2 750 Metros Lineales para Sustituir de la Red Metros FREERASALD 250 250 250 750 31%
de Agua Potable Lineales
c1 REALIZADO 168 62 230
PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3 |Elaborar 12 Reportes de Mantenimiento Dc to 100%
REALIZADO 12
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
i PROGRAMADO 1 1
1 ;F;r(;grama de Ampliacién de Red de Agua Documento 100%
otabe REALIZADO 1 1
2 250 Metros Lineales de Ampliacién a la Red Metros FREERANACD 250 250 166%
de Agua Potable Lineales
@ REALIZADO %6 102 216 414
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
2 -
REALIZAD
c3 ° g
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
2 -
ca REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
C5 2 =
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

) MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ANO: 2021
ROGRAMA PRESUPUE! RIO 2021
Nombre del Programa MEJORAMIENTO DE LA EFICIENCIA HIDRAULICA
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)
Costo Total del Programa $3,773,608.91
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $3,773,608.91
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncién 2.1.3 Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Si ion D fio de las funcic ion de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucién de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)
C4.6

FIN

RESUMEN NARRATIVO |Contribuir a la Mejora del Suministro del Servicio de Agua Potable a la Poblacién, Mediante la Macromedicién, Extraccién y Distribucién del Agua

NOMBRE [Porcentaje de Distribucion |
DIMENSION A MEDIR Eficiencia GRECUENCILDE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
COMPOURTAVTENTO DEC
TIPO DE INDICADOR Estratégico ‘ ‘ TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Ascendente |
META
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE AL END R OREROCRAMEDD) META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE VERBA TOTAL R A
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO| SEP | OCT | NOV | DIC o
. " PROGRAMAD!
VARIABLE 1 Total de Monitoreos Realizados Bitacora visl ABLE 10 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 5208
100.00%
. PROGRAMAD!
VARIABLE 2 Total de Monitoreos Programados Bitacora visl ABLE 20 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 5208
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL ALCANZADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY [ JUN [ JuL [ AGo| seP | ocT | Nov | bic ARO
. " ) REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Monitoreos Realizados Bitacora VARIABLE 1 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 143 | 144 | 141 | 532 | 540 | 558 4662
89.52%
. ) REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Monitoreos Programados Bitdcora VARIABLE 2 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 5208
CUMPLIMIENTO FINAL 89.52%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO |La Poblacién Cuenta con el Servicio de Agua Potable Continuo

Indicador

NOMBRE |Promedio de Suministro de Agua Poblable |
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENC.IA RE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2)*100
MEDICION
COMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR | Estratégico ‘ ‘ TIPO DE FORMULA | Promedio | INDICADOR HACIA LA Ascendente |
META




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

) MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ANO: 2021
ROGRAMA
Nombre del Programa MEJORAMIENTO DE LA EFICIENCIA HIDRAULICA
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)
Costo Total del Programa $3,773,608.91
LINEA BASE META DEL INDICADOR
100 2020 100.0
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIONEROCRAMEDD) META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ANO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO| SEP | OCT | NOV | DIC
VARIABLE 1 Total de Fuentes de Abastecimiento Activas Reporte P'\R/Z(REE\ABT/E\?O 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
1.00
Total de Fuentes de Abastecimiento que PROGRAMADO
VARIABLE 2 Suministran Reporte VARIABLE 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTARO!
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ARO
VARIABLE 1 Total de Fuentes de Abastecimiento Activas Reporte SEQILA{ZBﬁgi 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
1.00
Total de Fuentes de Abastecimiento que REALIZADO
VARIABLE 2 Suministran Reporte VARIABLE 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTES

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

La Poblacién Cuenta con el Suministro de Agua Potable |

NOMBRE

Promedio de Monitoreo |

DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENGR B2 Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
TIPO DE INDICADOR | Gestio | | TIPO DE FORMULA | Promedio | U35 Ascendente |
estion INDICADOR HACIA LA
| LINEA BASE | [ META DEL INDICADOR
100 200 100.00
VALOR ARO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALEND R OREROCRAMEDD) META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL AR
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO| SEP | OCT | NOV | DIC o
PROGRAMADO
VARIABLE 1 Total de Fuentes de Abastecimiento Activas Reporte VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
100.00%
Total de Fuentes de Abastecimiento que PROGRAMADO
VARIABLE 2 Suministran Reporte VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RIS
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO| SEP | OCT | NOV | DIC ANO
fert] . REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Fuentes de Abastecimiento Activas Reporte VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.00
Total de Fuentes de Abastecimiento que REALIZADO
VARIABLE 2 Suministran Reporte VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|Se amplio recurso a este Programa y componente, las actividades programadas se han realizado en tiempo sin embargo los recorridos y verificaciones por el
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? tema del clima y descargas eléctricas se corrobora que el abastecimiento se lleve a cabo.
COMPONENTE 2
RESUMEN NARRATIVO El Sistema Cuenta con Equipo de Bombeo Eficiente

NOMBRE |P0rcenta|e de Mantenimiento de Arrancador del Equipo de Bombeo |
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENC,IA DE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
COMPORTAMIENTO DELC
TIPO DE INDICADOR Gestién ‘ ‘ TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Ascendente |
META




Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

CLAVE:

908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

MODIFICACION

ARO: 2021

ROGRAMA

MEJORAMIENTO DE LA EFICIENCIA HIDRAULICA

SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)

Costo Total del Programa $3,773,608.91
LINEA BASE META DEL INDICADOR
100 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIONEROCRAMEDD) META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ANO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO| SEP | OCT | NOV | DIC
Namero de Mantenimientos Preventivos PROGRAMADO
VARIABLE 1 Realizados Reporte VARIABLE 1 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
100.00%
Total de Mantenimiento Preventivo PROGRAMADO
VARIABLE 2 Programado al Equipo de Bombeo Reporte VARIABLE 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U’:AIESIEI;ADE TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO| SEP | OCT | NOV | DIC ANO
Nimero de Mantenimientos Preventivos REALIZADO
VARIABLE 1 ReslirEcEs Reporte VARIABLE 1 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
100.00%
Total de Mantenimiento Preventivo REALIZADO
VARIABLE 2 Programado al Equipo de Bombeo Reporte VARIABLE 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|Se amplié recurso a este Programa y componente, las actividades programadas se han realizado en tiempo sin embargo los recorridos y verificaciones por el
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? tema del clima y descargas eléctricas se corrobora que los pozos se encuentren encendidos.

COMPONENTE 3
RESUMEN NARRATIVO

|EI Sistema Operador Realiza Mantenimiento y Conservacion Menor a los Inmuebles e Instalaciones donde se ubican los Pozos.

NOMBRE |P0rcen!aje de Mantenimiento a los Pozos |
DIMENSION A MEDIR Eficiencia IARECUANGES o) Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
COMPORTAVTENTO DET
TIPO DE INDICADOR Gestién | I TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HACIA LA Ascendente |
META
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
70 2020 100
VALOR ARO
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE CAUSPARD = ARSIERAAPD TOTAL | META PROGRAMADA
MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY [ JUN | JuL | AGO | SEP | OCT [ NoV [ DIC EYELAYD
VARIABLE 1 Total de Pozos Con Mantenimiento Reporte 1 1 1 1 1 5
100.00%
VARIABLE 2 Total de Pozos Programados Reporte 1 1 1 1 1 5
EALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO R IR0
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
- REALIZADO
VARIABLE 1 Total de Pozos Con Mantenimiento Reporte VARIABLE 1 1 4 5
100.00%
REALIZADO
VARIABLE 2 Total de Pozos Programados Reporte VARIABLE 2 5 5
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|Se amplio recurso a este Programa y componente, las actividades programadas se han realizado en tiempo sin embargo, se han realizado reparaciones a los|
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado? equipos de extraccion del agua potable que a pesar del mantenimiento preventivo se presentaron eventualidades en su funcionamiento.




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

) MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ANO: 2021
ROGRAMA
Nombre del Programa MEJORAMIENTO DE LA EFICIENCIA HIDRAULICA
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)
Costo Total del Programa $3,773,608.91
ACTIVIDADES
CALENDARIO
UNIDAD DE PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
REALIZADO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY [ JUN | JUL | AGO| SEP | OCT | NOV | DIC LA ACTIVIDAD
PROGRAMADO 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 5,208
1 [5208 Tomas de Lectura a Medidor de Gasto Bitacora 90%
REALIZADO 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 434 | 143 | 144 | 141 | 532 | 540 | 558 4,662
PROGRAMADO
120 Tomas de Lectura del Medidor de - g0 = g0 = g0 = g0 2 g0 2 g0 2 22
2 Comision Federal de Electricidad Bitécora Lk
& REALIZADO 10 10 10 10 10 10 9 9 9 10 10 10 117
12 Reportes de Revisién de Fuentes de BRCCRAMADY & L & L & L & L & L & L 12
& Abastecimiento que Suministran Reporte S22
q REALIZADO R T I U T R O O R T T 1
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
120 Reportes de Revisiones y Mantenimiento PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
L al Equipo de Bombeo Reporte 200
quip REALIZADO 20| 20| 10| 20| 10| 20| 120] 10 120 120
10 10 10
PROGRAMADO 0
2 5
c2 REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 5
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 5
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
Realizar Un Programa de Mantenimiento PROGRAMADO 1 1
1 [Menor a Inmuebles e Instalaciones de los Documento 100%
Pozos. REALIZADO 1 1
Realizar Un Reporte del Mantenimiento PROGRAMADO 1 1
2 |Menor a los Inmuebles que ocupan los Reporte 100%
Pozos. REALIZADO 1 1
c3
Realizar 4 Reportes del Servicio de PROGRAMADO 1 1 1 1 4
3 |Mantenimiento Eléctrico a las Instalaciones Documento 100%
que ocupan los Pozos. REALIZADO 4 4
PROGRAMADO 0
1 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
2 -
ca REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
3 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0




CLAVE: 908-01

FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ANO: 2021

MODIFICACION

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

CALIDAD DEL AGUA

SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)

$9,635,898.89

Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIO:!

Monto Especifco $9,635,898.89

‘ CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncién 2.1.3 0 de Aguas Drenaje y
Sub/Subfuncién D de las i rest de los Servicios Publicos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4. Disminucion de las Desigualdades

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 4/ Desarrollo Territorial y Medio Ambiente

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiINEA ESTRATEGICA)

RESUMEN NARRATIVO

Porcentaje de Monitoreo |

Contribuir en la Mejorar de la Calidad de Agua Potable que se Suministra a la Poblacién, Mediante el Monitoreo del Liquido Extraido.

NOMBRE
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENCIA DE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
- ) - COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | I INDICADOR HACIA LA META | Ascendente |
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
100 2020 100
VALOR ARG
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENARID = FREERANINED META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE VEDIDA TOTAL ENEL ARG
PROGRAMADO ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JuN | JuL | Ao | sep [ ocT | Nov | Dic
N N PRI RAMAD
VARIABLE 1 Nimero de Monitoreos Realizados Reporte stl nBLE 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
VARIABLE 2 Total de Monitoreos Programados R PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 10000%
9 eporte VARIABLE 2
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
UNIDAD DE RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE FEB | MAR | ABR | MAY | Jun | JuL | Aco | sep | ocT | Nov | Dpic ARO
- - - REALIZADO
VARIABLE 1 NGmero de Monitoreos Realizados Reporte 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
VARIABLE 1 ——
VARIABLE 2 Total de Monitoreos Programados Reporte SEQILA'QE‘; 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢

CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
‘ PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO

La Poblacién Cuenta con el Suministro de Agua Potable de Calidad

Resuitados de Monitoreo |

NOMBRE
DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENCIA DE Mensual METODO DE CALCULO (V1/V2) *100
MEDICION
X COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | I AR AL | Ascendente |
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
100 2020 100.0
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE YEDR TOTAL AT
PROGRAMADO ENE FEB MAR | ABR [ MAY | JUN [ JuL | AGO [ SEP | OCT [ Nov | DIC
Total de Visitas Realizadas con Toma de PROGRAMADO
VARIABLE 1 i
Miesta Monitoreo VARIABLE 1 504 504 504 504 | 504 | 504 | 504 | 504 | 504 | 504 [ 504 504 6048 -
Total de Visitas Programadas para Toma de . PROGRAMADO :
VARIABLE 2 Muostra Monitoreo VARIABLE 2 504 504 504 504 | 504 | 504 | 504 | 504 [ 504 | 504 [ 504 504 6048




CLAVE:

908-01 FECHA DE APROBACION

SUJETO DE REVISION:

MODIFICACION

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ANO:

2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa CALIDAD DEL AGUA

Unidad(es) Responsable(s)

SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)

Costo Total del Programa $9,635,898.89
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC ANO
VARIABLE 1 Totalde Vistas Realzadas conTomade | y0r6o viesped 352 352 440 | 430 | 635 | 381 | 508 | 508 | 381 | 602 | 699 | 633 5921
97.90%
Total de Visitas Programadas para Toma de . REALIZADO
VARIABLE 2 Wi Monitoreo VARIABLE 2 504 504 504 504 504 504 504 504 504 504 504 504 6048
CUMPLIMIENTO FINAL 97.90%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
COMPONENTE 1 e " 4 "
RESUMEN NARRATIVO La Poblacién Reciben Agua Potable con el Parametro de Cloracién de Acuerdo a la Norma Establecida |
Indicador
NOMBRE Porcentaje de Hipoclorito Aplicado |
DIMENSION A MEDIR Calidad FRECUENC-IA EE Mensual METODO DE CALCULO (V1/Vv2)*100
MEDICION
- CTOMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | I INDICADOR HACIA LA META. I Ascendente |
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
100 2020 100.00
VALOR ARO
PROGRAMADO
UNIDAD DE NS FREERAAED META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ANO
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP OoCT Nov DIC
Total de Litros de Hipoclorito de sodio PROGRAMADO
VARIABLE 1
aplicados en la distribucion del agua Litros. VARIABLE 1 10000 10000 10000 10000 | 10000 | 10000 ( 10000 [ 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 120000
Total de Litros de Hipoclorito de sodio PROGRAMADO L0000
VARIABLE 2 aplicados en la distribucion del agua de Litros. VARIABLE 2 10000 10000 10000 10000 | 10000 | 10000 ( 10000 [ 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 120000
acuerdo a la Norma Aplicable
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOoV DIC ANO
Total de Litros de Hipoclorito de sodio REALIZADO
VARIABLE 1 i
aplicados en la distribucion del agua Litros. VARIABLE 1 10400 10000 10000 10000 | 10000 | 10000 | 10000 [ 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10,000 120400
Total de Litros de Hipoclorito de sodio REALIZADO 100.33%
VARIABLE 2 aplicados en la distribucion del agua de Litros. 10000 10000 10000 10000 | 10000 | 10000 10000 [ 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 120000
VARIABLE 2
acuerdo a la Norma Aplicable
CUMPLIMIENTO FINAL 100.33%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 2
RESUMEN NARRATIVO

La Poblacién Recibe Agua Potable Libre de Bacterias de Acuerdo a los Parametros de la Norma Establecidos.

NOMBRE Porcentaje de Anélisis Bacteriolégico |
DIMENSION A MEDIR Calidad FRECUENCIA DE Mensual METODO DE CALCULO (V1 /V2) *100
MEDICION
L COMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | | N et | Ascendente |
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE TOTAL 4
MEDIDA PROGRAMADO ENE FEE | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | oCT | Nov | bic EN EL ARO
VARIABLE 1 Total de Analisis Bacteriologicos Realizados |  Andlisis PROSRAADO 10 10 10 0| 0| 0] 10| 10| 0] 0] 0] 10 120
100.00%
VARIABLE 2 Total de Analisis Bacteriologico Programados | Analisis PS?E;’;TQDZO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120




CLAVE:

908-01

SUJETO DE REVISION:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula

ANO:

2021

FECHA DE APROBACION

MODIFICACION

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del Programa CALIDAD DEL AGUA

Unidad(es) Responsable(s)

SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)

Costo Total del Programa $9,635,898.89
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VRS RIS MEDIDA REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. OCT NOV DIC TOTAL ALCANZADO EN EL
VARIABLE 1 Total de Andlisis Bacteriologicos Realizados Andlisis \F;Eé::éﬁga 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
- o " REALIZADO 100.00%¢
VARIABLE 2 Total de Analisis Bacteriol6gico Programados Andlisis 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
VARIABLE 2
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢ . " . . . . £
5 Se ampli6 recurso a este Prog y las p se han realizado sin embargo se realizan recorridos mas seguido, para la vigilancia de los puntos de andlisis.
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 3
RESUMEN NARRATIVO

La Poblacién Recibe Agua Potable Dentro de los Parametros Fisicoquimicos de Acuerdo la Norma Aplicable.

Indicador
NOMBRE Porcentaje de Andlisis Fisicos-Quimicos |
DIMENSION A MEDIR Calidad ‘ ‘ FREN(I:EUDEISI((::)I: EE ‘ SEMESTRAL ‘ ‘ METODO DE CALCULO ‘ (V1/v2)*100 |
- CTOMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | I INDICADOR HACIA LA META. I Ascendente |
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
100 2020 100
VALOR ARO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIDMCROCRAMARD META PROGRAMADA
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL EN EL ARO
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP OoCT NOV DIC
Al - " PROGRAMADO
VARIABLE 1 - lisis
Total de Andlisis Fisicos-Quimicos Realizados| Analisis VARIABLE 1 8 10 8 8 10 8 52 10000%
Total de Andlisis Fisicos-Quimicos . PROGRAMADO .
RARSEIE2 Programados Analisis VARIABLE 2 8 0 8 8 0 8 52
REALIZADO
UNEADEE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL ALCANZADO EN EL
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | sun | JuL | Aco | sep | ocT | Nov | Dic 20
VARIABLE 1 Total de Andlisis Fisicos-Quimicos Realizados| Andlisis REALIZADO 8 12 8 8 10 8 54
VARIABLE 1 103.85%
Total de Analisis Fisicos-Quimicos REALIZADO :
VARIABLE 2 isis
Andlisis VARIABLE 2 8 10 8 8 10 8 52
CUMPLIMIENTO FINAL 103.85%
Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
COMPONENTE 4 .
RESUMEN NARRATIVO El Sistema Cuenta con el Equipamiento de Cloraci6n Eficiente |
Indicador
NOMBRE Porcentaje de Mantenimiento y Equipamiento del Sistema de Cloracion |
A F .
DIMENSION A MEDIR Eficiencia RECUENCJA RE MENSUAL METODO DE CALCULO (V1/v2)*100
MEDICION
. CTOMPORTAMIENTO DEC
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | | N et | Ascendente |
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2020 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U’:I:EIIAJIEE’)EE TOTAL METAE:RECI)_GAR’,\?(;VIADA
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
Total de Mantenimiento Realizado a Equipos PROGRAMADO
VARIABLE 1 de Cloracién Reporte VARIABLE 1 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
Total de Mant P PROGRAMADO 10000%
otal de Mantenimiento Preventivo
VARIABLE 2 Programado a Equipo de Cloracién Reporte VARIABLE 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE
VARIABLES NOMBRE TOTAL PROGRAMADO EN EL
MEDIDA REALIZADO ENE FEB MAR | ABR | MAY [ Jun | JuL | Aco | sep | ocT | Nov | Dic ARO
Total de Mantenimiento Realizado a Equipos REALIZADO
VARIABLE 1 de Cloracion Reporte VARIABLE 1 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
Total de M: imi P i REALIZADO 2000000
otal de Mantenimiento Preventivo
VARIABLE 2 . i
Programado a Equipo de Cloracion Reporte VARIABLE 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 =y

CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacion, ¢|
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?




CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

. MODIFICACION
SUJETO DE REVISION: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
ARNO: 2021
‘ PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
Nombre del Programa CALIDAD DEL AGUA
Unidad(es) Responsable(s) SUBDIRECCION OPERATIVA (JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA)
Costo Total del Programa $9,635,898.89
UNIDAD DE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION MEDIDA PROGRAMADO / TOTAL CUMPLIMIENTO DE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCcT NOV DIC LA ACTIVIDAD
REALIZADO
) 120,000 Litros de Inyeccion del Hipoclorito de | Bitacora de PROGRAMADO 10000 10000 10000 10000 | 10000 | 10000 ( 10000 [ 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 120,000 —_—
sodio en el tren de descarga Aplicacion REALIZADO 10400 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 120,400
) 6048 Tomas de Muestras en diferentes sitacora PROGRAMADO 504 504 504 504 504 504 504 504 504 504 504 504 6,048 —_—
o puntos de Abastecimiento REALIZADO 352 352 440 430 | 635 | 381 | s08 | s08 | 381 | 637 | 699 735 6,058
PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3 |12 Reportes Elaborados del Muestreo Reporte 100%
REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
1 12 Solicitudes al laboratorio para realizar D PROGRAMADO g g g g g g a4 a4 a4 a4 a4 i 12 100%
Andlisis Bacteriologico
REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
PROGRAMADO 1 1
> éProgran}a para Toma de Muestras Muestreo 100%
actereologicas REALIZADO 1 1
c2
3 12 Reportes por recepcion de resultados del S FREERATATS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 iz 100%
analisis bacteriologico
REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
PROGRAMADO 0
4 -
REALIZADO 0
PROGRAMADO 0
5 -
REALIZADO 0
6 Solicitudes al laboratorio para realizar PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 6
1 |andlisis fisicos-quimicos (2 para Agua Potable|  Solicitud 100%
y 4 Desacargas de Aguas Residuales) REALIZADO 1 5 i i i 6
, |1 Programa para Toma de Muestras de o O & ! 100%
s Andlisis Fisico-Quimico REALIZADO i i
4 |2 Reportes por recepcion de resutados del | PROGRAMADO 2 = 2 100%
andlisis Fisico-Quimico Agua Potable REALIZADO . 1 B
4 Reportes por recepcion de resultados del PROGRAMADO 1 1 1 1 4
4 |andlisis Fisico-Quimico Descargas de Aguas | Di 100%
Residuales REALIZADO 1 1 1 1 4
PROGRAMADO W
5 -
REALIZADO 0
120 reportes de revisiones de mantenimiento PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
1 |correctivo -preventivo al equipo de Sistema Reporte 100%
de cloracion. REALIZADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
PROGRAMADO
2 -
ca REALIZADO
PROGRAMADO
3 -
REALIZADO
PROGRAMADO
4 -
REALIZADO
5 PROGRAMADO
REALIZADO




